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Conselho Local de Ação Social 
de Barcelos

11 de março de 2025



Apresentação da Avaliação 
dos Planos de Ação 2024



CSIF ArcosVer



Avaliação Plano de
Ação

CSIF ARCOSVER
2024



Projetos

Barcelos Tem Talento1 2

Farmácias em Rede3

Sabores do Mundo4

Promoção da criatividade 

e expressão artística

INFO ARCOSVER

Compilar informação dos 

projetos e respostas sociais de 

cada parceiro da CSIF para 

divulgação junto da 

comunidade.

Divulgar informação sobre 

tema específico à 

comunidade

Facultar o acesso a medicação 

às pessoas mais vulneráveis em 

situação de emergência

Contribuir para a integração dos migrantes na 

comunidade; promover o reconhecimento da 

diversidade cultural. Partilha intercultural como 

momento de aprendizagem comum.



Barcelos Tem Talento1

Exposição na Torre de Menagem
(31 de maio a 30 de junho)







7 entidades aderentes

• Junta de Freguesia de Arcozelo APAC

• APACI

• Centro Social da Paróquia de Arcozelo Associação 

Sou Comunidade

• FIBRO

• Agrupamento de Escolas Gonçalo Nunes

• 12 obras expostas

• 140  pessoas envolvidas na realização das obras

• 30 dias de exposição

• Centenas de visitantes e registos no livro de visitas



INFO ARCOSVER2

Boletim

10 entidades aderentes (100% dos parceiros) 

divulgado a centenas de parceiros da Rede Social

Sessãoaberta à comunidade (23/11/2024)

41 participantes

procura posterior por informação

facultado PDF da apresentação e contactos de 

referência



Farmácias em Rede3

Arcozelo

34 processos abertos e deferidos 

resposta em 24 horas

987,29 euros gastos

Tamel SãoVeríssimo

10 processos abertos

443,24 euros gastos



Sabores do Mundo (26/10/2024)4

8 nacionalidades (Portugal, Brasil, Peru, Guiné, Ucrânia, Turquia, Índia 

Venezuela)

15 bancas

44 participantes nos expositores 

150 visitantes



Obrigada!



Grupo Temático do 

Voluntariado 

(GTV)

Grupos de Trabalho da Rede Social

Grupo Operativo da 

Deficiência e Incapacidades 

(GODI)

Grupo Operativo da 

Pessoa Idosa

 (GOI)



Grupo Operativo da Deficiência e 
Incapacidades (GODI)



Grupo Operativo da Pessoa Idosa (GOI)



AVALIAÇÃO DO 

PLANO AÇÃO 2024

GRUPO OPERATIVO DA DEFICÊNCIA E INCAPACIDADE 

Apresentado por:

Sílvia Branco - Coordenadora GODI

Apresentado para:

Sessão Plenária Ordinária do CLASB

Data:

11 de março de 2025



PARCEIROS

ACAPO – Associação dos Cegos e Amblíopes de Portugal

AMAR 21 – Associação de Apoio à Trissomia 21 e Outras Perturbações do Neurodesenvolvimento

ANAVC – Associação Nacional AVC

APAC – Associação de Pais e Amigos de Crianças

APACI – Associação de Pais e Amigos Centrada na Inclusão

APPDA Minho – Associação Portuguesa das Perturbações de Desenvolvimento e Autismo

Câmara Municipal de Barcelos

CSSJD – Casa de Saúde S. João de Deus

CSSJ – Casa de Saúde S. José

Centro Social Vale do Homem

FIBRO – Associação Barcelense de Fibromialgia e Doenças Crónicas

ULS Barcelos / Esposende



AÇÕES
1 Elaboração do Regulamento Interno

2 Realização de Sessões Temáticas Internas

3 Elaboração do Guia Prático

4 Halloween na Discoteca

5 XV Caminhada “No Mesmo Pé de Igualdade”

6 Dinamização das Redes Sociais

7 Acessibilidade e Usabilidade Digital

8 Parceria com Theatro Gil Vicente



- Definir as Condições de Funcionamento do GODI

Ação 1 – Elaboração do Regulamento Interno

Aprovado em Reunião de GODI a 
29 de outubro de 2024



- Promover a Formação Contínua dos Parceiros

Ação 2 – Realização de Sessões Temáticas Internas

Estatuto do Cuidador Informal
Associação Nacional AVC
20 de fevereiro de 2024

Acessibilidade e Usabilidade Digital
ACAPO
4 de junho de 2024

Conceitos Fundamentais sobre a Deficiência
APACI
19 de março de 2024

- Elaboração de um Guia para uma Linguagem Inclusiva, sensível 

às questões da Deficiência e Incapacidade 



- Promover a Formação Contínua dos Parceiros

Ação 3 – Elaboração do Guia para uma Linguagem 

Inclusiva



- Promover a Inclusão Social das Pessoas com Deficiência / Incapacidade

- Dinamização da Agenda de Animação 

Ação 4 – Halloween na Discoteca

Data: 31 de outubro de 2024

Local: Instant Open Air

Animação: Dj Fábio Vasquez

Participantes: APACI | APAC | CSSJD | 

CSSJ

Número: 100



- Promover a Inclusão Social das Pessoas com Deficiência / Incapacidade

- Dinamização da Agenda de Animação 

Ação 5 – XV Caminhada “No Mesmo Pé de Igualdade”

Data: 3 de dezembro de 2024

Local: Barcelos

Animação: Fanfarra APAC – Apakitos

                     Grupo de Bombos APACI

Nº Entidades Envolvidas: 14

Nº Participantes: 305



- Promover a Partilha de Informação

Ação 6 – Dinamização da Página do Facebook

15 Publicações no Facebook





- Promover o Acesso à Cultura e aos Espetáculos

Ação 8 – Parceria Theatro Gil Vicente



Email 

godibarcelos@gmail.com

Facebook

Grupo Operativo da Deficiência e Incapacidade - Barcelos

Grata pela Vossa Atenção



AVALIAÇÃO DO PLANO DE AÇÃO 2024

GRUPO OPERATIVO DA PESSOA IDOSA

BARCELOS SÃO AS PESSOAS!



Atividade Indicador Metas Resultado Avaliação

Dinamização das seguintes atividades 

recreativas: Atividade de Reis; 

Celebração Pascal; Santos Populares; Dia 

do Idoso e Magusto.

Taxa de

execução das atividades
100% 100%

De acordo

com o esperado

1.AGENDA RECREATIVA SÉNIOR DO GOI



Atividade Indicador Metas Resultado Avaliação

Newsletter GOI
N.º de

newsletters
3 2 Aquém do esperado

Divulgação do GOI e das suas atividades 

nos meios de comunicação locais e 

regionais

Número de divulgação

das atividades nos meios de 

comunicação locais e regionais

1 0 Aquém do esperado

Realização

de uma Tertúlia sobre

envelhecimento

Número de tertúlias 1 0 Aquém do esperado

Realização de vídeos promocionais sobre 

as instituições
Número de vídeos promocionais 5 0 Aquém do esperado

Dinamização da rede social do GOI. Número de publicações efetuadas. 100 46 Aquém do esperado

2.  MICROGRUPO DE COMUNICAÇÃO E  

MARKETING



Atividade Indicador Metas Resultado Avaliação

Resgatar os conhecimentos e memórias 

da população sénior, sobre diferentes 

temas relacionados com o seu tempo e 

partilhá-los com toda a comunidade 

elencado e valorizado a vida de cada 

pessoa idosa. Criando vídeos das 

Crónicas do meu tempo e uma Exposição 

no Museu de Olaria. 

Número

de sessões;
4 4

De acordo

com o esperado

Número de instituições 

participantes.
20 9 Aquém do esperado

Número de Exposições 1 1
De acordo com o 

esperado

3.  VÍDEOS CRÓNICAS DO MEU TEMPO /  

EXPOSIÇÃO NO MUSEU DE OLARIA



Atividade Indicador Metas Resultado Avaliação

Dia

Mundial da Consciencialização 

da Violência contra a Pessoa Idosa

Número de

Publicações efetuadas
10 1

Aquém do

esperado

Criação de protocolo de atuação de 

acordo com a metodologia

de intervenção na Violência Doméstica 

adaptada à população idosa

N.º de protocolos 1 1
De acordo com o 

esperado

4.  MICROGRUPO PARA A PREVENÇÃO DA 

VIOLÊNCIA



Atividade Indicador Metas Resultado Avaliação

Desenvolvimento

de atividades ligadas às novas 

tecnologias nas diferentes instituições do

concelho.

Número de

atividades desenvolvidas
15 226

Além do

esperado

5.  NOVAS TECNOLOGIAS NA 3ª IDADE

Atividade Indicador Metas Resultado Avaliação

Reuniões

de trabalho para organização do plano 

de ação, partilha de conhecimentos e

experências.

Número de

reuniões
6 7

Além do

esperado

6.  REUNIÕES DE TRABALHO



Avaliação Nº de Atividades

Aquém do Esperado 7

De acordo com o Esperado 4

Além do Esperado 2

EM RESUMO



Grupo Temático do Voluntariado (GTV)



Plano Ação 2024 | Avaliação
Grupo Temático do Voluntariado (GTV)

Sessão Plenária Ordinária CLASB 

11 de março de 2025



1. Celebrar o Dia Internacional do Voluntariado
1.1. Reconhecimento do Voluntariado desenvolvido na Comunidade

Lançamento da nova identidade do GTV -
Escola Superior de Design - 03/12/2024

Participação no Evento "Encontro Barcelos + Voluntário"
promovido pelo Município - 05/12/2024



2. Promover a Prática do Voluntariado
2.1 Ação de Sensibilização junto dos/as estudantes do ensino profissional e do ensino 

superior do concelho de Barcelos

4 Ações
316 Alunos/as Abrangidos/as



2. Promover a Prática do Voluntariado
2.2 Promoção de materiais sobre o voluntariado

1 Guia de Gestão de
Voluntariado

(Link Acesso)



2. Promover a Prática do Voluntariado

2.3 Promoção da transição da vida ativa para uma reforma saudável

1 Tertúlia

Como fazer uma transição 
saudável da vida ativa para a 

reforma?
“Voluntariado, um projeto 

com sentido”
(2ª Edição)



2. Promover a Prática do Voluntariado
2.4 Ação sensibilização junto dos/as estudantes do ensino secundário

- 1 Regulamento;
- 1 concurso entre 

escolas do 
concelho,;

- Apresentação 
dos trabalhos 

vencedores no 
Evento "Encontro 

Barcelos + 
Voluntário".



3. Dinamizar Atividades de Comunicação
3.1 Divulgação das atividades

17 campanhas de promoção do 
voluntariado



3. Dinamizar Atividades de Comunicação
3.2 Criar uma nova identidade do Grupo Temático do Voluntariado





Ação prevista

- Transitou para o Plano de Ação 2025



grupo.t.voluntariado@gmail.com

Obrigada pela atenção!



Pedidos de Adesão
Conselho Local de Ação Social de Barcelos



▪ Agrupamento de Escuteiros 595 de Arcozelo (Social e Cultural).

CSIF ArcosVer



CSIF Do Cávado à Franqueira

▪ APAL – Associação de Pais de Alvelos (Educativa);

▪ Associação de Pais EB1 de Carvalhal (Educativa);

▪ Associação Remelhe Saudável (Cultural e Recreativa);

▪ Grupo Folclórico de São Lourenço de Alvelos (Cultural e Recreativa);

▪ Mais Juventude de Alvelos (Cultural e Recreativa);

▪ Vivifica – Grupo de Jovens de Remelhe (Religiosa).



CSIF Moinhos do Neiva

▪ Associação de Pais EB1/JI Roriz (Educativa).



CSIF Monte D’Assaia

▪ Casa do Povo de Silveiros (Social).



CSIF Nun’Álvares

▪ Corpo Nacional de Escutas – Agrupamento 13 Alcaide de Faria (Social e 

Cultural).



CSIF Poente da Franqueira

▪ Agrupamento 724 – Gilmonde (Social e Cultural);



CSIF Rede Seis

▪ Agrupamento 487 – Areias de Vilar (Social e Cultural).



CSIF Sol Nascente

▪ Moure a Pedalar (Desportiva).



CSIF Sul da Franqueira

▪ Rancho Folclórico S. Martinho de Courel (Cultural e Recreativa).



SOPRO - Solidariedade e Promoção

Prémio BPI SENIORES

Promovido por Com o apoio

Bem-Me-Quer



Projeto de Apoio ao Envelhecimento Ativo no 
concelho de Barcelos

Prémio BPI 
Séniores

Bem-Me-Quer

Bem-Me-Quer | Prémio BPI Séniores

Promovido por Com o apoio



Promovido por Com o apoio

Conteúdo

01

02

03

04

QUEM SOMOS

ATIVIDADES E METAS

DIAGNÓSTICO

PERFIL DOS BENEFICIÁRIOS

SINALIZAÇÃO05

SER VOLUNTÁRIO/A06

Bem-Me-Quer | Prémio BPI Séniores



SOPRO - Solidariedade e Promoção

Missão

Educar os jovens para a solidariedade e promover projetos de cooperação para o 
desenvolvimento do Ser Humano no mundo

Quem Somos?

Bem-Me-Quer | Prémio BPI Séniores

Promovido por Com o apoio



Aproximadamente 12 mil idosos em 

Barcelos vivem sozinhos ou na 

companhia de outros idosos

Diagnóstico Social 2015  

Barcelos

Bem-Me-Quer | Prémio BPI Séniores

Promovido por Com o apoio



Diagnóstico

54%
da população idosa 

barcelense vive só ou 

com outros idosos
(Diagnóstico Social 2015)

21%
dos idosos barcelenses 

vive em risco de 

isolamento social
(Diagnóstico Social 2015)

38,7%
dos idosos barcelenses 

vive em risco de 

depressão
(Diagnóstico Social 2015)

Barcelos revela uma quantidade preocupante de idosos em situação de vulnerabilidade devido a

problemáticas como a solidão e o isolamento, às quais se associa todo o declínio motor, cognitivo,

funcional e emocional, assim como a perda do sentido de utilidade e de um projeto de vida. O projeto

nasce da insustentável progressão das respostas sociais já existentes e da necessidade de constituir

novas respostas que visem garantir a manutenção da pessoa idosa no seu domicílio de forma segura,

participativa e inclusiva.

Bem-Me-Quer | Prémio BPI Séniores

Promovido por Com o apoio



Objetivo do Projeto

O projeto visa combater a solidão e o isolamento social da população 
envelhecida de Barcelos, através de práticas de voluntariado 
intergeracional realizadas no local de vivência das pessoas.

Desta forma visa estimular motora e cognitivamente os beneficiários 
contribuindo dessa forma para um Envelhecimento Ativo.

Bem-Me-Quer | Prémio BPI Séniores

Promovido por Com o apoio



Atividades e metas

Visitas  

Semanais

Avaliação Diagnóstica 

Especializada

Visitas Semanais de 

Voluntários

Espaço Intergeracional 

e Comunitário

Desenvolvimento de Ofícios e 

Manualidades

Partilha de Conhecimentos e 

Saberes

Encontros e Passeios 

Exploratórios

Fórum Sénior

Produção de 

Materiais

Revistas Seniores

Palestras de Sensibilização e 

Disseminação

Material Informativo e de 

Divulgação

Promovido por Com o apoio

Bem-Me-Quer | Prémio BPI Séniores

30 beneficiários 20 beneficiários

1500 visitas 50 atividades

Alcance 5000

4 revistas



Resultado Principal

Constituir em Barcelos uma verdadeira comunidade habitável, onde as 
gerações coabitam numa equilibrada harmonia, colmatando as 

necessidades etárias existentes através das potencialidades inerentes 
às diferentes gerações. 

Bem-Me-Quer | Prémio BPI Séniores

Promovido por Com o apoio



Promovido por Com o apoio

Bem-Me-Quer | Prémio BPI Séniores

Perfil dos Beneficiários

1. Maiores de 65 anos;

2. Viver sozinho/a ou na companhia de outros idosos;

3. Notável declínio cognitivo, motor e/ou funcional;

4. Perda de autonomia;

5. Situação de vulnerabilidade associada a sentimentos 
de solidão/isolamento;

6.  Em risco de isolamento social e/ou depressão;

7. Outros.



Promovido por Com o apoio

Bem-Me-Quer | Prémio BPI Séniores

Procedimento da sinalização

1. Envio Ficha de Encaminhamento ou Sinalização à 
Instituição;

2. Contacto com a Entidade/Pessoa sinalizadora e 
agendamento de uma visita conjunta;

3. Visita conjunta com técnico/a da SOPRO;

4. Visitas de conhecimento / Elaboração de Diagnóstico 
- Técnico/a SOPRO;

5. Visita conjunta com voluntário/a selecionado/a;

6. Visitas Semanais | Voluntários/as.



Ficha Encaminhamento

Promovido por Com o apoio

Bem-Me-Quer | Prémio BPI Séniores



Promovido por Com o apoio

Bem-Me-Quer | Prémio BPI Séniores

Ser Voluntário

1. Contacto com a SOPRO e agendamento de uma 
entrevista;

2. Entrevista com o voluntário de forma a perceber as 
motivações e enquadramento do projeto;

3. Visita conjunta com técnico/a da SOPRO;

4. Visitas semanais ao beneficiário selecionado;

5. Feedback das visitas e sinalização de alguma 
necessidade;

6. Questionário de Satisfação.



Questões!!!!

Promovido por Com o apoio

SOPRO - Solidariedade e Promoção

Travessa de Sto António 236, Barcelinhos 

926 561 423 

bem-me-quer@sopro.org.pt

Facebook: @SOPRO-ongd

Instagram: @sopro_ongd

+351 926 561 423



Agradecemos o vosso apoio, disponibilidade e presença no 

projeto Bem-Me-Quer

Obrigado!

Promovido por Com o apoio

Contactos

SOPRO - Solidariedade e Promoção

Travessa de Sto António 236, Barcelinhos 

926 561 423 

bem-me-quer@sopro.org.pt

Facebook: @SOPRO-ongd

Instagram: @sopro_ongd

+351 926 561 423

Bem-Me-Quer | Prémio BPI Séniores





PROJETOINTEGRAR+DESENVOLVIMENTOSOCIAL

+ Vencedor BPI Fundação “la Caixa” Solidário 2024:
- Capacitação para melhorar a empregabilidade
- Inserção no mercado de trabalho
- Autonomia em todos os domínios

+ Valor: 34 600€ 2 técnicas (1 Assistente Social + 1 Psicóloga)

+ Duração: 12 meses 1 de Dezembro 2024 / 1 de Dezembro 2025

+ Território de Atuação: Concelho de Barcelos



PROJETOINTEGRAR+DESENVOLVIMENTOSOCIAL
Cruz Vermelha Portuguesa - Delegação de Barcelos

Desenvolvimento e implementação de projetos na área social, constituídos por atividades
promotoras de melhoria da qualidade de vida e bem-estar dos grupos mais desfavorecidos e
frágeis da sociedade: idosos, doentes, crianças, refugiados, famílias carenciadas, migrantes.

+ Apoio Social a Doente e Idosos (ASDI)
+ Bebé Feliz
+ (Com)Sigo – Banco de Ajudas Técnicas
+ Gestos de Amor
+ Conta + Connosco
+ Loja Galinho Social
+ Oficina de Reinserção Social “Saber e Ser” (desde 2008) – Eixo de Reinserção

Grupo Alvo : Pessoa com Comportamentos Aditivos e Dependências (CAD)



PROJETOINTEGRAR+DESENVOLVIMENTOSOCIAL
Segundo o último relatório do Instituto para os Comportamentos Aditivos e Dependências
(ICAD), o sexo feminino apresenta maior desigualdade perante um processo de reinserção,
vendo as suas oportunidades de acesso aos serviços e aos postos de trabalho condicionadas e
restringidas, entre outras várias áreas deficitárias e vulneráveis.

Grupo Alvo:
+ Mulheres com histórico em CAD * maioritariamente (ex) consumidoras de álcool;
+ Idade média 45 anos;
+ Reduzidas habilitações escolares;
+ Situação de desemprego prolongado;
+ Dificuldades habitacionais, económicas, familiares, físicas, psíquicas, sociais e de 
(re)inserção profissional.



PROPÓSITODOPROJETO

+ Potenciar o desenvolvimento de competências pessoais, sociais, laborais e familiares, de

forma a alcançar o sucesso na reinserção social das mulheres com histórico em CAD, através

de um Desenvolvimento Integral promovendo a sua integração laboral e acompanhamento

individual .

+ O projeto terá com foco principal a participação ativa das beneficiárias na construção do

seu Plano Individual de Inserção (PII) com estratégias de empoderamento das mesmas.



INTERVENÇÃO

Plano Individual
Acompanhar para Motivar

+ Plano Individual de 
Inserção (PII)
+ Gabinete de 
Acompanhamento Social
+ Visitas ao domicilio;
+ Entrega de bens essenciais.

Plano Social
Qualificar para inserir

+ Atividades de apoio à 
qualificação escolar e 
profissional;
+ Implementação de
FocusTrainnig;
+ Ateliês ocupacionais lúdico-
pedagógicos.

Plano Comunitário
Sensibilização à sociedade

+ Atividades promotoras de
competências individuais e
psicossociais;
+ Desmistificação de crenças
sobre CAD;
+ Construção de Agência 
Laboral de Inserção 
Profissional.



TRABALHOEMREDE

Equipas

+ CLAS Barcelos

+ NPISA

+ NLI

+ SAAS

+ CRI Braga

+ Projeto Sorrir - Eixo Tratamento
+ Médicos do Mundo - Eixo Redução de 

Riscos e Minimização de Danos

+ CLAIM

+ CSIF’s (…)

Entidades Privadas

+ Empresas do Setor Privado

Entidades Parceiras

+ Ensino Superior

+ IPSS´s

+ Ensino Secundário

+ Voluntariado

+ Projetos Nacionais da CVP (ex: Cartão Dá; 

Programa + Feliz)



METASAATINGIR
+ Capacitação, autonomização e 

empoderamento pessoal e social - até 90%

+ Melhor acessibilidade aos serviços e 

capacidade de autonomia - até 90%

+ Melhoria qualidade de vida (física e mental)

- até 90%

+ Mitigação das suas vulnerabilidades - até 

90%

+Mulheres beneficiárias –min. 50

+ Formação para melhorar a empregabilidade

- min. 30

+ Concretização de contrato laboral - min. 30

+ Contrato laboral em Atividades Socialmente 

Úteis (ASU) - min. 20



IMPACTONOTERRITÓRIO

+ Participação ativa no Diagnóstico Social da Rede Social de Barcelos;

+ Combate à pobreza e exclusão social;

+ Promoção do desenvolvimento social integrado;

+ Promoção da inclusão e coesão social;

+ Promoção da igualdade de género;

+ Potenciar a parceria entre as entidades públicas e privadas que atuam no 
mesmo território.





CONTACTOS E MORADA

dbarcelos.integrarmais.bpi@cuzvermelha.org.pt

Rua Sellés Paes, Bloco 13 R/C, 4750-212
Arcozelo

+351 911 506 481

+351 917 315 799



PROJETOINTEGRAR+DESENVOLVIMENTOSOCIAL

Uma sociedade informada e qualificada é uma sociedade mais desenvolvida e 

igualitária, em especial para as mulheres.

OBRIGADA PELA ATENÇÃO!



REDE INCORPORA PORTUGAL

Rede Social Barcelos



• Cáritas de
Aveiro

• SCMEspinho

• GAF

• ACIP
• Cáritas de Braga
• Cruz Vermelha

• Cáritas de Leiria

• CEEONINHO
• SEA

• CERCIMAC

• Cáritas Vila Real

• APCV Viseu
• APPACDM Viseu

• Cáritas Portalegre
• SCMCM

• APPACDM Évora
• SCME

• Cáritas Beja
• CERCIBEJA
• CERCICOA
• Taipa

• ACMJ
• AEIPS
• Ajuda de Mãe
• ARIA
• CAIS
• CECD
• CEPAC
• CSPAMMM
• Fund. Juventude
• Ares do Pinhal • AFPDM

• APPACDM Set.
• FCOI
• RUMO
• SEIES

• AFMP
• APPACDM
• Fund. ADFP

• CSSoutelo
• Coop. Sol Maior
• Olival Social
• ProfiSousa
• Querer Ser
• SCM Maia
• SCMP
• SCMVC

• ASMAL
• CEAL
• Fund. Ant. Aleixo

• APSCDFA

• SCM FUNDÃO

A REDE INCORPORA PORTUGAL

Presença em todos os distritos de 
Portugal Continental

102 técnicos

Incorpora

(52 entidades

sociais)



Um programa de inclusão

sociolaboral

...
O programa Incorpora tem como missão a intermediação laboral entre as pessoas em situação ou em

risco de exclusão e as empresas que têm um compromisso social, ambiental e de boa governança

(critérios ESG) como meio para a inclusão social.

/ através do trabalho 
colaborativo e em rede 
das entidades sociais do 
territorio

...que promove os territórios socialmente responsáveis

/ com o protagonismo 
centrado na Pessoa e no 
seu acompanhamento, 
através de uma 
intervenção de 
proximidade

/ com o trabalho com as 
empresas, através do 
aconselhamento profissional 
do prospetor empresarial



Um serviço de intermediacão laboral

Pesquisa, pre-seleção e seleção de candidatos

Acompanhamento na inserção: 

monitorizar a adaptação ao posto de trabalho

Acompanhamento da pessoa

1. Acolhimento

2. Avaliação integral e do perfil de competências

3. Construção do itinerário laboral
/ Orientação laboral: acompanhamento e formação:

a) Competências sociais
b) Competências profissionais

/ Intensidade do apoio segundo o perfil

1. Diagnóstico do tecido empresarial e dos setores de 
atividade

2. Prospeção de empresas

3. Plano de ação com a empresa:
a) Qualidade
b) Rapidez de resposta
c) Proximidade

4. Identificação dos postos de trabalho por cobrir
Técnico de Acompanhamento

Técnico de Prospeção



Um programa de inclusão sociolaboral
...metodologia de trabalho

EMPRESAS

P
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APOIO E ACONSELHAMENTO
Processo de inserção RSE e

benefícios fiscais

ACOMPANHAMENTO
Itinerário personalizado

· Capacitacão

PESSOAS ATENDIDAS

ENTIDADES SOCIAIS

PROGRAMA



A colaboracão com o programa Incorpora não 
só oferece à empresa a possibilidade de 
incorporar motivacão e talento diverso, mas 
também ajuda a melhorar o clima laboral e o 
sentimento de pertenca, o qual enriquece o
seu capital humano.

Contribui para os Objetivos 
de Desenvolvimento 

Sustentável
(Agenda 2030):

Uma nova maneira de acrescentar
valor à empresa

Com o programa Incorpora, a empresa tem a oportunidade de 

potenciar os valores da diversidade, da inclusão e equidade, 

contribuindo dessa forma para a criacão de uma sociedade mais 

igualitária, mais justa e mais sustentável.



Articulação com a Rede Social
Ficha de Encaminhamento

… uma metodologia de trabalho integrada

Partilha Ficha de 

EncaminhamentoTécnicos 

Incorpora

REDE 

SOCIAL

incorpora@caritasbraga.pt

dbraga.saas.ccomunitario@cruzvermelha.org.pt



Articulação com a Rede Social 

Ficha de Encaminhamento

… uma metodologia de trabalho integrada



Rede Social – Perfil de Empregabilidade

• Habilidades Técnicas e Profissionais

• Habilidades Sociais e Interpessoais

• Resiliência e Capacidade de Adaptação

• Motivação e Compromisso

• Responsabilidade e Pontualidade

• Flexibilidade e Disponibilidade

• Apoio e Rede de Suporte

• Acesso a Recursos Básicos

• Reabilitação Completa| Em Reabilitação

• Estabilidade Emocional



RESULTADOS NACIONAIS 2024

Empresas contratantes

906

Inserções

laborais

1746



Pessoas que acrescentam 

valor às empresas

Empresas que oferecem 

oportunidades às pessoas

Um programa ao serviço das 

pessoas e das empresas



https://incorpora.fundacaolacaixa.pt/pt/home











Novos utentes

Prevalência:
Género: Masculino
Problemática aditiva: PLA



Caraterização da População Acompanhada

Género

307

55

Masculino Feminino

84,81%

15,19%

N=362



Caraterização da População Acompanhada
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Caraterização da População Acompanhada
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Caraterização da População Acompanhada
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Caraterização da População Acompanhada
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Utentes integrados em Programa de Tratamento com Agonista 
Opiáceo

Dados a 31/12/2024

• Programa de Tratamento com 
Metadona36 utentes

• Programa de Tratamento com 
Buprenorfina85 utentes
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N=2711



Como proceder à inscrição?

Ficha de inscrição Inscrição Pública ICAD

https://inscricaopublica.icad.min-
saude.pt/InscricaoPublicaCAD/





Objetivo 

Específico
Data Ação

Entidade 

Responsável
Descrição Sumária Recursos Parceiros/as Indicador Metas Resultado Avaliação

Compilar informação dos 

projetos e respostas 

sociais de cada parceiro 

da CSIF para divulgação 

junto da comunidade.

Elaboração de um 

Boletim com os 

recursos / atividades / 

Projetos de cada 

entidade parceira da 

CSIF                                             

Cada parceiro elabora um 

resumo das respostas e serviços 

disponiveis nas suas 

organizações, para que seja 

realizado um panfleto e divulgar 

junto da comunidade.

nº de entidades 

aderentes
10 10

De acordo 

com o 

esperado

Divulgar informação 

sobre tema 

específico à 

comunidade

Realização de uma 

sessão informativa 

Realização de uma sessão 

informativa aberta à 

comunidade sobre tema de 

relevo (exemplo Atestado 

Multiuso)

nº de particpantes 25 41

Além do 

esperado

n.º de pedidos 25 34

Além do 

esperado

% das pessoas com 

processos deferidos 

que tenham resposta 

ao pedido no máximo 

em 24 horas

90% 100

Além do 

esperado

44 (confeção 

dos 

alimentos)

150 visitantes

Além do 

esperado

Nº de participantes 50

Recursos 

financeiros e 

humanos

Parceiros da CSIF 

ARCOSVER

n.º de participantes na 

atividade
20

144

Além do 

esperado

IN
FO

 A
R

C
O

SV
ER

De fevereiro a 

dezembro de 

2024

Apaci; Junta de 

Freguesia de 

Arcozelo, KERIGMA

Recursos 

financeiros e 

humanos

Parceiros da CSIF 

ARCOSVER

Recriação do patromónio de 

Barcelos para posterior 

exposição pública / Possivel 

referência ao cinquentenário 

do 25 de abril

CSIF ARCOSVER

PLANO DE AÇÃO 2024

   
   

   
  F

A
R

M
Á

C
IA

S 
EM

 R
ED

E

Facultar o acesso a 

medicação às 

pessoas mais 

vulneráveis em 

situação de 

emergência

De janeiro a 

dezembro de 

2024

Apoio na aquisição 

de medicamentos 

em situação de 

emergência social

JF Arcozelo;    JF 

Tamel S. Verissimo

Disponibilização de 

um cartão com 

desconto de 25%, 

50% ou 100% para a 

medicação receitada 

pelos médicos 

assistentes

Recursos 

humanos e 

financeiros

Todos os parceiros 

da CSIF 

ARCOSVER

B
TT

 B
ar

ce
lo

s 
Te

m
 T

al
en

to

Promoção da 

criatividade e 

expressão artística

março a julho 

de 2024

Liberdades / 

Recriação do 

Património local

Junta de Freguesia 

de Arcozelo; Junta 

de Freguesia de 

Tamel S. Verissimo

Confecção de um 

prato tipico dos 

seguintes paises: 

Brasil, Venezuela, 

Índia, Portugal, sendo 

que os participantes 

poderão saborear os 

mesmos. Divulgação 

de curiosidades sobre 

outros paises.

Cozinha do 

CSPA

Todos os parceiros 

da CSIF 

ARCOSVER

SA
B

O
R

ES
  D

O
 M

U
N

D
O

Contribuir para a 

integração dos migrantes 

na comunidade; promover 

o reconhecimento da 

diversidade cultural, 

nomeadamente no âmbito 

da alimentação. Partilha 

intercultural como 

momento de 

aprendizagem comum.

12 de outubro 

de 2024

Mostra de Sabores 

SABORES DO 

MUNDO!

Junta de freguesia 

de Arcozelo,  cspa e 

kerigma



Objetivo Específico Data Ação
Entidade 

Responsável
Descrição Sumária Recursos Parceiros Indicadores Metas

Previsão 
Orçamental

Resultado Avaliação

 Definir as condições de 
funcionamento do GODI

janeiro
 Elaboração do 

Regulamento Interno
GODI

 Definição dos procedimentos e regras 
de funcionamento do Grupo Operativo 

da Deficiência e Incapacidades

Materiais 
Humanos e 
Financeiros

 Parceiros do 
GODI

 Documento 
aprovado

1 0 € 1
De acordo com o 

esperado

janeiro a 
dezembro

Realização de Sessões de 
Esclarecimento Sobre 
Diferentes Temáticas

GODI

Divulgação e esclarecimento sobre 
temas de interesse no âmbito da 

deficiência/incapacidades e saúde 
mental

Materiais 
Humanos e 
Financeiros

Município, 
outras 

entidades e 
parceiros locais

Nº. de sessões 
realizadas

3 200 € 3
De acordo com o 

esperado

janeiro a 
março

Elaboração de Um Guia 
Prático de Conceitos 
Fundamentais sobre 

Deficiência/Incapacidades

GODI
Divulgação e esclarecimento sobre os 
principais conceitos sobre deficiência e 

inacapcidades

Materiais 
Humanos e 
Financeiros

Município, 
outras 

entidades e 
parceiros locais

 Nº Guias 
Práticos

1 900 € 1
De acordo com o 

esperado

outubro a 
novembro

Discoteca GODI
Encontro anual de instituições ligadas à 

deficiência e incapacidade

Materiais 
Humanos e 
Financeiros

 Discoteca 
Concilium

 Nº de 
participantes

100 500 € 100
De acordo com o 

esperado

 Nº de 
participantes

300 305 Além do esperado

Nº de 
entidades 
envolvidas

14 14
De acordo com o 

esperado

Promover a partilha de 
informação

janeiro a 
dezembro

Dinamização da Página de 
Facebook do GODI

GODI
Divulgação de temas, atividades e 

assuntos alusivos à temática

Materiais 
Humanos e 
Financeiros

Parceiros do 
GODI

Nº. de 
publicações

12 0 € 15 Além do esperado

Plano de Ação 2024
Barcelos são as Pessoas!

 Promover a formação 
continua dos parceiros

Promover a inclusão 
social das pessoas com 

deficiência / incapacidade

Dinamização da agenda de 
animação

dezembro
Caminhada no Mesmo Pé 

de Igualdade
GODI

Caminhada anual de instituições 
ligadas à deficiência e incapacidade

Materiais 
Humanos e 
Financeiros

 Municipio, 
outros 

parceiros locais
400 €



     

0

4

2

Aquém do esperado

Além do esperado

De acordo com esperado



Avaliação Plano de Ação 2024

Data Atividade Objetivo Descrição Sumária Parceiros Indicador Metas Resultado Avaliação

01/01/2024 a 
31/12/2024

Agenda Recreativa Sénior do 
GOI

 Capacitação institucional; 
Concertação da intervenção e 

partilha de recursos

Dinamização das seguintes 
atividades reacreativas: 

Atividade de Reis; 
Celebração Pascal; Santos 
Populares; Dia do Idoso e 

Magusto.

Parceiros/as GOI; 
Município de 

Barcelos

Taxa de execução 
das atividades

100% 100%
De acordo 

com o 
esperado

Newsletter GOI N.º de newsletters 3 2
Aquém do 
esperado

Divulgação do GOI e das 
suas atividades nos meios 
de comunicação locais e 

regionais

 Número de 
divulgação das 
atividades nos 

Meios de 
comunicação 

locais e regionais

1 0
Aquém do 
esperado

Realização de uma  
Tertúlia sobre 

envelhecimento

Número de 
tertúlias

1 0
Aquém do 
esperado

Realização de vídeos 
promocionais sobre as 

instituições

Número de vídeos 
promocionais

5 0
Aquém do 
esperado

 Dinamização da rede 
social do GOI.

Número de 
publicações 
efetuadas.

100 46
Aquém do 
esperado

Número de 
sessões;

4 4
De acordo 

com o 
esperado

Número de 
instituições 

participantes.
20 9

Aquém do 
esperado

Barcelos são as Pessoas!

01/01/2024 a 
31/12/2024

Micro Grupo de Comunicação e 
Marketing

 Capacitação institucional; 
Concertação da intervenção e 

partilha de recursos

Parceiros/as GOI; 
Município de 

Barcelos; 
Comunicação social

01/01/2024 a 
31/12/2024

Vídeos crónicas do meu tempo

 Capacitação institucional; 
Concertação da intervenção e 

Resgatar os 
conhecimentos e 

memórias da população 
sénior, sobre diferentes 

temas relacionados com o 
seu tempo e partilhá-los 
com toda a comunidade 

Parceiros/as GOI; 
Município de Barcelos



Exposição no museu de olaria
 Número de 
Exposições

1 1
De acordo 

com o 
esperado

Dia Mundial da 
Consciencialização 

da Violência contra a 
Pessoa Idosa

Número de 
Publicações 
efetuadas

10 1
Aquém do 
esperado

Criação de protocolo de 
atuação de acordo com a 

metodologia de 
intervenção na Violência 
Doméstica adaptada à 

população idosa

N.º de protocolos 1 1
De acordo 

com o 
esperado

01/01/2024 a 
31/12/2024

Novas Tecnologias na 3ªIdade
 Capacitação institucional; 

Concertação da intervenção e 
partilha de recursos

Desenvolvimento de 
atividades ligadas às 

novas tecnologias nas 
diferentes instituições do 

concelho.

Número de 
atividades 

desenvolvidas
15 226

Além do 
esperado

01/01/2024 a 
31/12/2024

Reuniões de trabalho
 Capacitação institucional; 

Concertação da intervenção e 
partilha de recursos

Reuniões de trabalho para 
organização do plano de 

ação, partilha de 
conhecimentos e experências.

Parceiros/as GOI; 
Município de 

Barcelos

Número de 
reuniões

6 7
Além do 
esperado

Aquém do 
esperado 7

De acordo 
com esperado 4

     
Além do 
esperado 2

01/01/2024 a 
31/12/2024

Micro grupo para a prevenção 
da violência

 Capacitação institucional; 
Concertação da intervenção e 

partilha de recursos

Parceiros/as GOI; 
Município de 

Barcelos

31/12/2024
Concertação da intervenção e 

partilha de recursos
com toda a comunidade 
elencado e valorizado a 

vida de cada pessoa idosa. 
Criando vídeos das 

Crónicas do meu tempo e 
uma Exposição no Museu 

Município de Barcelos



Plano de Ação 2024

Barcelos são as Pessoas!

 Ação Nº Data Atividade Objetivo Descrição Sumária Entidade Responsável Parceiros(as) Recursos Indicador Metas Resultado Avaliação

1 05-12-2024
1.1. Ação junto da 

comunidade 

Celebrar o Dia Internacional 

do Voluntaraido

Reconhecimento do 

Voluntariado desenvolvido 

na Comunidade

Todas as Entidades 

Parceiras do GTV

Entidades Parceiras; 

BLV, Município de 

Barcelos 

Humanos, Materiais 

e financeiros
Nº de ações 1 1

De acordo com 

esperado

01-01-2024 a 31-12-2024

2.1. Ação de Sensibilização 

junto dos/as estudantes do 

ensino profissional e do 

ensino superior do concelho 

de Barcelos

Ações de sensibilização em 

contexto escolar

APAC; AHRCSE; 

CSSJD;IPCA;Couto Vivo

Entidades Parceiras; 

BLV, Município de 

Barcelos; Escolas 

Profissionais e IPCA 

Humanos e 

Materiais
Nº de ações 4 4

De acordo com 

esperado

01-01-2024 a 31-12-2024
2.2. Promoção de materiais 

sobre o voluntariado 

Ações de sensibilização em 

contexto escolar

APS; CSSJ; AVHSMM; 

CSPICM;SOPRO; IPCA

Entidades Parceiras; 

BLV, Município de 

Barcelos, IPCA 

Humanos e 

Materiais
Nº de ações 2 1

Aquém do 

esperado

01-01-2024 a 31-12-2024

2.3. Promoção da transição 

da vida ativa para uma 

reforma saudável

Ação de sensibilização 

APAC; AVHSMM; 

CSSJD;CSSJ; 

CPMR;CZPS;JFA;Couto 

Vivo

Entidades Parceiras; 

BLV, Município de 

Barcelos 

Humanos e 

Materiais
Nº de ações 1 1

De acordo com 

esperado

01-01-2024 a 31-12-2024

2.4. Ação sensibilização 

junto dos/as estudantes do 

ensino secundário

Ações de sensibilização em 

contexto escolar

AHRCSE; 

APS;CPMR;CSPICM;CZP

S;JFA;SOPRO

Entidades Parceiras; 

BLV, Município de 

Barcelos 

Humanos e 

Materiais
Nº de ações 1 1

De acordo com 

esperado

01-01-2024 a 31-12-2024

3.1. Divulgação das 

atividades junto dos meios 

de comunicação locais

Dar a conhecer o trabalho 

desenvolvido pelo GTV, bem 

como os projetos de 

voluntariado, à comunidade

ANAVC; SCMB

Entidades Parceiras; 

BLV, Município de 

Barcelos 

Humanos e 

Materiais

Nº de publicações 

(redes sociais, Jornais, 

Boletins, Rádios, outros 

meios)

12 17
Além do 

esperado

01-01-2024 a 31-12-2024
3.2. Criar a nova identidade 

do GTV

Dinamizar as Redes Sociais 

do GTV
ANAVC; SCMB 

Entidades Parceiras; 

BLV, Município de 

Barcelos, IPCA 

Humanos e 

Materiais

Desenvolvimento nova 

identidade do GTV
2 2

De acordo com 

esperado

Aquém do esperado 1

De acordo com esperado 5

Além do esperado 1

2
Promover a Prática do 

Voluntariado 

3
Dinamizar atividades de 

comunicação


