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Objetivo Geral: A Cruz Vermelha Portuguesa tem como missão prestar assistência humanitária e 
social, em especial aos mais vulneráveis, prevenindo e reparando o sofrimento e contribuindo para 
a defesa da vida, da saúde e da dignidade humana.

Objetivo Especifico: A Cruz Vermelha Portuguesa – Delegação de Barcelos, tem como 
intervenção o desenvolvimento e implementação de projetos na área social, constituídos por 
atividades promotoras de melhoria da qualidade de vida e bem-estar dos grupos mais 
desfavorecidos e frágeis da sociedade: idosos, doentes, crianças, refugiados, famílias carenciadas, 
migrantes, indivíduos com CAD (Comportamentos Aditivos e Dependências). 
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Projeto “Bebé Feliz” disponibiliza há mais de 15 anos, um acompanhamento biopsicossocial, 
desde a gestação até aos 2 anos de idade, da criança em contexto de carência económica e/ou 
famílias destruturadas, monoparentais e migrantes. O projeto contempla um Banco de Bens Infantis 
(enxoval e produtos desgastáveis), um Gabinete de Apoio Social, um Gabinete de Psicologia e 
Ateliês Lúdico-Pedagógicos para desenvolvimento de competências socias, familiares e parentais, 
que em articulação visam promover a saúde e bem-estar da crianças. 

O Projeto Bebé Feliz sente a necessidade de incrementar e realizar uma aposta de forma a 
assegurar para o futuro de continuidade do trabalho realizado e tão pertinente no território 
de Barcelos, tendo em conta o aumento das solicitações. 
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Outros projetos complementares 

Projeto Oficina “Saber e Ser”/SICAD
* PRI – Programa de Respostas Integradas/ Eixo Reinserção

Projeto Cartão Solidário Dá/Cruz Vermelha Portuguesa 
* Gabinete Nacional  da CVP / Parcerias no âmbito da Responsabilidade Social 

Juventude da Cruz Vermelha Portuguesa-Delegação de Barcelos
* Área do voluntariado Jovem 
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CONTEXTUALIZAÇÃO 

Dia 16 de Janeiro de 2023, com o Exmo. Sr. Diretor do Centro Distrital da Segurança Social de 
Braga Dr. João Ferreira e com Dr. José Manuel Sá. Contando ainda com a  presença da  Dra. 
Filomena Bordalo (Delegada Regional da CVP para o Distrito de Braga) e a Presidente da CVP – 
Delegação de Barcelos Maria Fernanda Reis.

Dia 10 de maio de 2023, Reunião no Centro Distrital da Segurança Social de Braga, com a 
presença do Sr. Diretor do Núcleo de Respostas Socais – Unidade de Desenvolvimento Social Dr. 
Jorge Casaleiro e também com a presença do Dr. Álvaro Sousa.

Em Junho reunião com o Exmo. Sr. Presidente da Câmara de Barcelos Dr. Mário Constantino para 
assinatura um Protocolo de Acordo de Colaboração com o Município de Barcelos tendo como 
contribuição a cedência de um espaço físico para a implementação desta Resposta Social CAFAP. 
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IDENTIFICAÇÃO DA RESPOSTA SOCIAL - CAFAP

Surge como Resposta Social a um conjunto de problemáticas associadas a 
disfunções/desestruturações que caracterizam a realidade social concelhia no âmbito da infância. 

Esta Unidade procurará assim, estimular o fortalecimento das famílias através de um conjunto de 
atividades de promoção de competências familiares, parentais e de competências de vida nas 
crianças, bem como assegurar um conjunto de necessidades básicas infantis. 

Dois principais grupos:

•Bebé / criança 
•Família 
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PRINCÍPIOS

 Promoção dos Direitos e proteção da criança e do jovem
 Intervenção sistémica, com prevalência do contexto natural de vida
 Valorização das competências parentais
 Autonomia das famílias
 Participação e corresponsabilização das famílias 
 Colaboração entre profissionais
 Intervenção mínima indispensável
 Privacidade
 Obrigatoriedade de informação
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OBJETIVOS
 Prevenir situações de risco e de perigo através da promoção do exercício de uma parentalidade 

positiva;
 Avaliar as dinâmicas de risco e proteção das famílias e as possibilidades de mudança;
 Desenvolver competências parentais, pessoais e sociais que permitam a melhoria do 

desempenho da função parental;
 Capacitar as famílias promovendo e reforçando dinâmicas relacionais de qualidade e rotinas 

quotidianas;
 Potenciar a melhoria das interações familiares;
 Atenuar a influência de fatores de risco nas famílias, prevenindo situações de separação das 

crianças e jovens do seu meio natural de vida;
 Aumentar a capacidade de resiliência familiar e individual;
 Favorecer a reintegração da criança ou do jovem em meio familiar;
 Reforçar a qualidade das relações da família com a comunidade, bem como identificar recursos 

e respetivas formas de acesso.



HUMANIDADE     NEUTRALIDADE     BENEVOLÊNCIA     IMPARCIALIDADE     INDEPENDÊNCIA     UNIDADE     UNIVERSALIDADE

Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental (CAFAP)

Âmbito Geográfico de Atuação
Todo o território de Barcelos constituído por 61 freguesias, maior concelho do país 

Metodologia de Intervenção
Avaliação da situação familiar
Elaboração do Plano Integrado da Apoio Familiar (PIAF) 
Desenvolvimento e acompanhamento do PIAF
Termo de Intervenção

Referenciação
As famílias e as crianças/jovens (com idades 0 aos 6 anos) podem ser referenciadas para uma 
intervenção através das entidades parceiras e todas as outras com intervenção social (ex: CPCJ, 
EMAT, Tribunal, SAAS, RSI, Ipss´s, Saúde, Educação). 
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MODALIDADES DE INTERVENÇÃO 

O CAFAP visa a qualificação familiar mediante a aquisição e o fortalecimento de competências 
parentais nas diversas dimensões da vida familiar e compreende níveis diferenciados de 
intervenção de cariz pedagógico e psicossocial que, de acordo com as características das famílias, 
integram as seguintes modalidades:

 Preservação familiar

 Reunificação familiar

 Ponto de encontro familiar
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EIXO 1 – INTERVENÇÃO FAMILIAR INTEGRADA: Formação Parental

1 - Sessões de Aconselhamento Parental 

1.1 - Atendimento/Acompanhamento individual;
1.2 - Articulação/ Encaminhamento para os serviços e estruturas 
1.3 - Sessões familiares
1.4 - Sessões de mediação de conflitos, mediação de interações familiares
1.5 - Apoio no âmbito do treino e desenvolvimento das capacidades pessoais e de organização 
familiar
1.6 - Aconselhamento, orientação e prestação de informação relativa ao desenvolvimento infantil, à 
gestão de situações de dificuldade com os menores
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EIXO 1 – INTERVENÇÃO FAMILIAR INTEGRADA: Formação Parental

2 - Intervenção grupal
2.1- Sessões grupais com pais, focadas na educação parental, que pretendem fomentarem a 
partilha de experiências/dúvidas/dificuldades e o treino/desenvolvimento de competências.

3 - Acompanhamento direto em situações específicas da realidade familiar
3.1 – Acompanhamento/ intervenção em domicílio com vista à preservação familiar que visa 
prevenir a retirada dos menores do seio familiar, ou com vista à reunificação familiar - à 
reintegração positiva da criança ou jovem que regressa à família
3.2 - Intervenção ou acompanhamento familiar em contexto externo
3.3 - Intervenção articulada com entidades externas (CPCJ, Escolas, Segurança Social, EMAT)
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EIXO 1 – INTERVENÇÃO FAMILIAR INTEGRADA: Formação Parental
 
4 - Ações de sensibilização/prevenção - atividades de responsabilidade social desenvolvidas em 
parceria com as entidades locais (carácter educativo, formativo e preventivo)

4.1 – Ações de carácter formativo/informativo: Consiste na conceção e distribuição de panfletos 
informativos sobre temáticas relativas à família e ao desenvolvimento infantil
4.2 - Ações de sensibilização e campanhas preventivas articuladas com entidades e serviços locais
4.3 - Sessões de (In)formação Parental abertas à comunidade concelhia inerentes a assuntos e 
dificuldades percebidas junto da população local 
4.4 - Ações de (In)formação Parental, solicitadas por Agrupamentos de Escolas e/ou Associações 
de Pais e Encarregados de Educação
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EIXO 2 – INTERVENÇÃO FAMILIAR INTEGRADA: Intervenção psicopedagógica e social

1 - Prestação de apoio psicopedagógico individual

1.1 - Sessões individuais de fortalecimento de competências pessoais e sociais a crianças e jovens de 
agregados familiares acompanhados
1.2 - Apoio de natureza psicológica, pedagógica e social de indivíduos de forma a fomentar o seu empowerment 
e à melhoria do seu bem-estar pessoal crucial, para o bem-estar e resiliência familiares
1.3 - Apoio psicossocial no âmbito da promoção da aceitação de alterações quer na estrutura familiar, quer ao 
nível da superação de dificuldades individuais e ou de situações de crise
1.4 - Orientação/aconselhamento na resolução de situações complexas e na tomada de decisões
1.5 - Reforço técnico ou encaminhamento de situações
1.6 - Apoio na área do acesso aos recursos comunitários – serviços sociais, de saúde, educação, outros.
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EIXO 2 – INTERVENÇÃO FAMILIAR INTEGRADA: Intervenção psicopedagógica e social

2 - Prestação de apoio psicopedagógico em grupo

2.1 - Grupos terapêuticos:  grupos de apoio constituídos por indivíduos em situação de desfavorecimento 
emocional com vista à promoção da autoestima individual, a construção de interações positivas e fortalecimento 
da autonomia socio emocional dos beneficiários

2.2 - Atelier “Oficina dos afetos” – atividade direcionada a famílias e crianças com idades variadas. Estas 
sessões integram menores de famílias acompanhadas tem um cariz terapêutico e preventivo, constituindo-se 
enquanto um espaço que contribui para o fortalecimento e desenvolvimento de habilidades socio emocionais, 
favorecendo-se o desenvolvimento de crianças e pais, competentes emocionalmente.
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Grupo-alvo
Situações a sinalizar nos indicadores do  Agregados Familiares:

 AF monoparental;

 AF numeroso;

 AF disfuncionais;

 AF com  carência económica ou insuficiência financeira;  

 AF em situação de desemprego de um ou mais elementos;

 AF com ocorrência de destruturação familiar identificada;

 AF com défice de competências parentais;

 AF com  processo de negligencia e/ou comportamento de risco.

 AF com residência fixa no concelho de Barcelos

 AF com CAD (Comportamentos Aditivos e Dependências) 
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Regime de Funcionamento
É um serviço gratuito e aberto à comunidade;
Funciona de segunda a sexta-feira entre as 09h00-17h30, tendo como período de almoço o horário das 12h30-
14h00;
O horário de funcionamento será flexível e ajustável às necessidades das famílias;
Desenvolverá as suas atividades, sempre que necessário, de forma descentralizada, privilegiando um serviço 
de proximidade.

Morada do serviço
Rua Selles Paes, Bairro de Barcelos II, bloco 13 R/C; 4750- 175 Arcozelo
(Antigo Polo de Leitura) 

Observações: É equacionada a  possibilidade de descentralização através da elaboração de protocolos para 
cedência de espaços (salas/auditórios) com juntas de freguesia estrategicamente distribuídas pelas 61 
freguesias, no intuito de levar até aos beneficiários  Resposta CAFAP , tendo em conta o constrangimento de 
deslocação
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PARCERIAS 

Equipas: Sinalização,  Articulação  e Acompanhamento  Técnico Multidisciplinar 
 
CAFAP/Centro  Social e  Paroquial de Arcozelo
SAAS  - Serviço de Atendimento e Acompanhamento Social 
NLI -Núcleo Local de Inserção 
CPCJ- Comissão e Proteção de Crianças e Jovens (Comissão Alargada)  
RSI - Rendimento Social de Inserção 
• Associação Moinhos de Vento – Sequeade
• Centro Social e Paroquial de Arcozelo – Arcozelo
• GASC/Grupo de Ação Social e Cristã – Barcelos 
• APAC/Associação de Pais e Amigos das Crianças  – Arcozelo 
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PARCERIAS

CLASB | Conselho Local de Ação Social de Barcelos: desde 2013 a CVP Delegação de Barcelos 
tem presença neste Concelho Local.  A rede social assenta no trabalho de parceria alargada e 
dinâmica e visa o planeamento estratégico da intervenção social local, articulando a intervenção 
dos diferentes agentes locais para o desenvolvimento social. É uma plataforma de articulação de 
diferentes parceiros públicos e privados. 

Câmara Municipal de Barcelos: Cedência de instalações ao abrigo do Acordo de Colaboração entre 
ambas as partes (Deliberação em Reunião Ordinária do Executivo -15 de Maio de 2023) e Apoio 
Técnico (Deliberação em Reunião Ordinária do Executivo - 12 de Maio de 2023).
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PARCERIAS 

 CLAIM - Centro Local de Apoio à Integração de Migrantes
 Associação Humanitária de Bombeiros Voluntários de Barcelos
 Santa Casa da Misericórdia de Barcelos
 Projeto CLDS 4G Open-B / Oportunidades, Parcerias e Empreendedorismo de Barcelos
 APEFA - Associação Portuguesa de Educação e Formação de Adultos (Move-UP)
 ISAVE – Escola Superior de Saúde (Amares)
 Kerigma - Instituto de Inovação e Desenvolvimento Social
 Associação RECOVERY IPSS/ Unidade Paul Adam McKay
 SOPRO – Solidariedade e Promoção ONG/ Escolas Cristãs de La Salle
 Intensify World – 4 pilares: Educação, Solidariedade, Meio Ambiente e Tecnologia
 Escola Profissional Profitecla de Barcelos
 Agrupamento de Escolas Rosa Ramalho
 Agrupamento de Escola Gonçalo Nunes
 Agrupamento de Escolas de Barcelos
 Farmácia Avenida
 Farmácia Oliveira 

 … IPCA
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Equipa Técnica 

1 Técnica(o) de Serviço Social (acumula funções de coordenação) 100% 
1 Psicóloga(o) 100%
1 Educadora(o) Social 100% 

N.º de utentes a abranger pelo acordo

Até 100 Famílias com crianças dos 0 aos 6 anos  de idade, residentes no concelho de Barcelos
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Critérios para a Emissão de Parecer

 

1- Pertinência

…Referencias Bibliográficas

“Modelo de Apresentação de Diagnósticos PORI – BARCELOS, CARACTERIZAÇÃO DO TERRITÓRIO /CENTRO 
DE RESPOSTAS INTEGRADAS DE BRAGA” 

Plano de Desenvolvimento Social  2021, do Município de Barcelos

“SER CRIANÇA EM BARCELOS” Plano Local de Promoção e Proteção dos Direitos das Crianças e 
Jovens de Barcelos 2022-2026, Comissão Nacional de Promoção dos Direitos e Proteção das 
Crianças e Jovens -Projeto Adélia
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Critérios para a Emissão de Parecer

 

2- Subsidiariedade 

…vasta e longa articulação  entre as entidades já no terreno  concelhio em matéria de proteção à 
infância e juventude

…os serviços  complementam-se  mas não se substituem tendo em conta que Barcelos é o maior município com, com 
61 freguesias distintas entre si com características muito especificas e que por isso requerem novas respostas  e adequadas às necessidades 
sentidas 

…destinará a sua aplicabilidade de forma mais humanizada e  personalizada a cada elemento e /ou 
agregado familiar

… prevê a descentralização dos serviços e por isso uma oferta de proximidade à população alvo
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Critérios para a Emissão de Parecer

 

3- Concertação

…longos anos da Delegação de Barcelos de experiência no acompanhamento a famílias e crianças 
(Projeto Bebé Feliz)

…reúne ainda as devidas condições do espaço físico onde decorrerá o CAFAP e correlação 
Instalação # Equipa Técnica com que permite a exequibilidade da Resposta Social

…forte e vasto conjunto de entidades parceiras privadas, locais  e até nacionais 

…conjunto de outros projetos internos que também eles surgem como medidas complementares 
entre si
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Critérios para a Emissão de Parecer

 

4- Parceria

…parceria na concretização CAFAP que possibilita a gestão partilhada de recursos em  
que cada parceiro disponibiliza  

… potenciando desta forma recursos e melhorando notoriamente a qualidade dos serviços locais 

…a CVP -Delegação de Barcelos possui bem definido e bem solidificada a sua cooperação 
institucional

…presente e de forma ativa nas várias equipas de terreno que trabalham nas problemáticas da 
área social
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Critérios para a Emissão de Parecer

 

5- Inovação

…intervenção original e progressista do que é praticado em termos de inovação social  * família é  vista 
como uma dinâmica integral

…trabalhar a parentalidade positiva  assegurando  o saudável crescimento e desenvolvimento do 
bebé e da criança , conciliando a entrega de bens infantis imprescindíveis aos agregados familiares 
com dificuldade financeira e/ou carência económica  *fomentando uma economia circular de reutilização e reciclagem de 
excedentes

…recorrer ao voluntariado potenciando a capacidade de solidariedade social cívica
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Critérios para a Emissão de Parecer

 

6- Divulgação

 entidades envolvidas (parceiras e outras)

 tradicionais meios de comunicação social, radio e jornal local

 novas formas mais informais de divulgação ex. redes socais 

Cruz Vermelha Portuguesa é uma organização com visibilidade nacional e mundial que possui os 
seus próprios meios de divulgação em larga escala.

https://www.cruzvermelha.pt/

https://www.cruzvermelha.pt/
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Critérios para a Emissão de Parecer

 

7- Empregabilidade

Permitirá a criação de 3 novos postos de trabalho

 1 Técnica de Serviço Social afeta a  100% (acumula funções de Coordenadora)

 1 Psicóloga afeta a 100%

 1 Educadora Social afeta a 100%.

 Será priorizada  a formação continua através da capacitação dos profissionais

 Permitindo e facultando aos técnicos envolvidos uma maior qualificação para um maior 
sucesso nos resultados obtidos
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Critérios para a Emissão de Parecer

 

8- Sustentabilidade

- Programa PROCOOP criado   com a Portaria n. 100/2017, de Março, 

via celebração de acordos com ISS, I.P.  

- Regulamento PROCOOP , Portaria n. 143/ 2021,  de 9 de Julho

- Desmonstração de Interesse (Despacho n.º 9132/2023 Aviso de Abertura PROCOOP – Norma III ponto 4)
Resposta Social Típica Custo/Utente

Mês

CAFAP Preservação familiar 157,71 €

Reunificação familiar 262,87 €

Ponto de encontro 
familiar

249,73 €



HUMANIDADE     NEUTRALIDADE     BENEVOLÊNCIA     IMPARCIALIDADE     INDEPENDÊNCIA     UNIDADE     UNIVERSALIDADE

Um Município vivo e dinâmico para as crianças  

 significará um investimento para o futuro fundamental na 
mudança de mentalidades e quotidianos. 

“A melhor maneira de tornar as crianças boas, 

é torná-las felizes”
Oscar Wilde





Agosto de 2023

LUTAMOS TAMBÉM CONTRA A 
INJUSTIÇA

A MÉDICOS DO 
MUNDO 

E O PROJECTO SER - 
SAÚDE EM EQUIPA 

DE RUA



MÉDICOS DO MUNDO
LUTAMOS TAMBÉM CONTRA A INJUSTIÇA

MÉDICOS DO MUNDO: QUEM 
SOMOS?

A Médicos do Mundo (MdM) é 
uma organização não-

governamental que presta 
cuidados de saúde gratuitos às 

populações mais vulneráveis em 
Portugal, Moçambique e Guiné-

Bissau. 

A MdM Portugal faz parte de 
uma Rede Internacional 

composta por 17 delegações 
que, em mais de 70 países, 
lutam para que o acesso à 

saúde seja um direito pleno para 
todos cidadãos.

Apesar da prestação de cuidados 
globais de saúde ser o pilar da 
nossa ação, não combatemos 
apenas a doença; lutamos por 

fazer chegar aos mais 
desprotegidos um conceito 

alargado de saúde, que inclui o 
bem-estar físico, psíquico e social. 
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MÉDICOS DO MUNDO
LUTAMOS TAMBÉM CONTRA A INJUSTIÇA

A MÉDICOS DO MUNDO 
PORTUGAL

Promover o acesso gratuito à 

saúde das populações vulneráveis 

e combater a sua discriminação, 

através de prestação de cuidados 

de saúde, ações de 

consciencialização, formação e 

capacitação de pessoas e 

instituições.

Promover o acesso universal à 

saúde e combater a discriminação 

das populações vulneráveis, 

aumentando a sua qualidade de 

vida e bem-estar, constituindo-se 

como uma referência nacional e 

internacional na intervenção na 

área da saúde.
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A nossa 
missão

A nossa 
visão

Presente em 3 países

Com 15 projetos em 
Portugal 

E 2 projetos internacionais 
em 
Moçambique e Guiné-Bissau

Graças a 71 colaboradores

E a 2.536 voluntários 
registados, 
530 ativos

Números-
chave

*Dados de agosto de 2023           
                                       



MÉDICOS DO MUNDO
LUTAMOS TAMBÉM CONTRA A INJUSTIÇA

A MÉDICOS DO MUNDO 
PORTUGAL
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Os nossos 
valores

Os valores da Médicos do Mundo dividem-se numa tipologia de três 
tipos: valores éticos, valores de competência e valores de benefício.

ATIVISMO     RESPONSABILIDADE     JUSTIÇA 
SOCIAL

TRANSPARÊNCIA     COOPERAÇÃO     

PROXIMIDADE

O nosso 
lema

“LUTAMOS CONTRA TODAS AS 
DOENÇAS, 

ATÉ MESMO A INJUSTIÇA”



MÉDECINS DU MONDE 40 LUTTE POUR L’ACCÈS 
AUX SOINS

ONDE ESTAMOS
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EM MOÇAMBIQUE 
E GUINÉ-BISSAU

Centramo-nos no combate a…

• Doenças relacionadas com a 

pobreza, como doenças infeciosas.

• Vigilância materno infantil e 

vacinação. 

EM PORTUGAL

Diferentes áreas, como…

• VIH/SIDA

• Doenças crónicas/debilitantes

• Saúde mental

• Falta de acesso a cuidados de saúde 

• Apoio psicossocial

• Redução de riscos e minimização de 
danos (RRMD)

• Exclusão social  

• Promoção da saúde e do 
envelhecimento ativo e saudável. 
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AS NOSSAS ÁREAS DE 
INTERVENÇÃO

MÉDICOS DO MUNDO
LUTAMOS TAMBÉM CONTRA A INJUSTIÇA

Apostamos ainda em ações de 
advocacy, uma prática e exercício 
de cidadania que pretende incidir 
sobre pessoas e entidades com 
capacidade de influência e 
decisão política e/ou pública.

ADVOCACY

EMERGÊNCI
ADe acordo com as necessidades, a MdM 

Portugal responde ainda a situações de 
emergência humanitária, em Portugal ou 
no estrangeiro. 
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PESSOAS EM 
SITUAÇÃODE 
VULNERABILID
ADE
SOCIOECONÓ
MICA

IDOS
OS

UTILIZADO
RESDE 
DROGAS

TRABALHA
DORESDO 
SEXO

MIGRAN
TESINDOCUMENT
ADOS

REQUERE
NTES DE 
ASILO 

HABITANTES DE 
CAMPOS  DE 
REASSENTAME
NTO

BENEFICIÁ
RIOS DE CENTROS DE 
SAÚDE 

COMUNID
ADES E 
AGENT
ES 
COMUNITÁ
RIOS

PROFISSIO
NAIS  DE 
SAÚDE 
 

POPULA
ÇÃOEM 
GERAL

AS NOSSAS POPULAÇÕES-
ALVO

MÉDICOS DO MUNDO
LUTAMOS TAMBÉM CONTRA A INJUSTIÇA

PESSOAS EM 
SITUAÇÃODE SEM-
ABRIGO



MÉDICOS DO MUNDO
LUTAMOS TAMBÉM CONTRA A INJUSTIÇA

A REDE INTERNACIONAL DA MÉDICOS 
DO MUNDO
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17 organizações nacionais

Presentes em mais de 70 
países

Com mais de 400 projetos

Que apoiam 7.25 milhões 
de pessoas

Graças a 4.600 
colaboradores

E a 6.300 voluntários

Números-
chave



SOBRE O 
PROJECTO SER

SAÚDE EM EQUIPA 
DE RUA



MÉDICOS DO MUNDO
LUTAMOS TAMBÉM CONTRA A INJUSTIÇA

PERTINÊNCIA
Consumo de Substâncias Psicoativas (SPA) – impacto na saúde individual e saúde 
pública, impacto familiar, social e económico

Eixos de Intervenção na Área dos Comportamentos Aditivos e Dependências
1-Prevenção, 2- Redução de Riscos e Minimização de Danos (RRMD), 3- Tratamento e 4- 
Reinserção

RRMD – pragmatismo, humanismo, proximidade, compreensão pela vivência da pessoa na 
sua dimensão biopsicossocial. Visa a diminuição dos riscos e danos associados ao consumo. 
Boa prática de saúde pública (Organização Mundial da Saúde)

Equipa de Rua – papel relevante na aproximação aos consumidores, avaliação de 
necessidades e prestação de cuidados essenciais, contribuindo para ganhos em saúde, 
proteção social e aproximação da população alvo aos serviços de suporte

Desde Maio de 2019 o projeto acompanhou 270 beneficiários consumidores de SPA, 
trabalhadores do sexo e pessoas em situação de sem abrigo

Pag. 
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MÉDICOS DO MUNDO
LUTAMOS TAMBÉM CONTRA A INJUSTIÇA

PROJECTO SER – SAÚDE EM 
EQUIPA DE RUA

Redução de Riscos e 
Minimização de Danos

Pessoas que Utilizam 
Drogas

Trabalhadores Sexuais
Pessoas em Situação de 

Sem-Abrigo

Contribuir para a melhoria 
do estado de saúde, da 

proteção social e da 
qualidade de vida das 

pessoas
consumidoras de 

substâncias psicoativas, 
garantindo o acesso da 

população a programa de 
redução de

riscos e minimização de 
danos nas freguesias de 

Barcelos, Arcozelo e Feitos.

Pag. 
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Área de 
intervenção

Público-
alvo

Objetivo 
geral



MÉDICOS DO MUNDO
LUTAMOS TAMBÉM CONTRA A INJUSTIÇA

PROJECTO SER – SAÚDE EM 
EQUIPA DE RUA

OE1. Contribuir para a adoção de práticas de consumo e sexuais de menor risco nos 
públicos alvo

OE2. Contribuir para a estruturação psicossocial dos públicos-alvo e aproximação às 
estruturas da rede social de suporte

OE3. Contribuir para a melhoria do estado de saúde da população-alvo e aproximação 
aos serviços de saúde

OE4. Contribuir para o desenvolvimento comunitário e conhecimento epidemiológico

Pag. 
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Público-
alvo

Objetivos 
específicos



MÉDICOS DO MUNDO
LUTAMOS TAMBÉM CONTRA A INJUSTIÇA

PROJECTO SER – SAÚDE EM 
EQUIPA DE RUA

1. Troca e distribuição de material para 
consumo injetado e fumado

2. Prestação de cuidados de saúde e apoio 
medicamentoso

3. Encaminhamento e acompanhamento aos 
serviços de saúde

4. Realização de rastreio de doenças 
infeciosas (Vírus da Imunodeficiência Humana 
(VIH), Vírus da Hepatite B (VHB) e Vírus da 
Hepatite C (VHC) e Sífilis) e respetivo 
encaminhamento e acompanhamento dos 
casos reativos)

5. Educação para a saúde e para a redução 
de danos, associada ao consumo e práticas 
sexuais

Pag. 
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Público-
alvo

Atividade
s

6. Apoio psicossocial 
(atendimentos/encaminhamentos e 
acompanhamentos sociais)

7. Distribuição de material preventivo 
(preservativos internos e externos, gel 
lubrificante) e material informativo

8. Realização de atividades de informação e 
sensibilização à comunidade

9. Distribuição de produtos de higiene e 
conforto, e reforço alimentar



MÉDICOS DO MUNDO
LUTAMOS TAMBÉM CONTRA A INJUSTIÇA

PROJECTO SER – SAÚDE EM 
EQUIPA DE RUA

1 Coordenadora (meio tempo)

1 Enfermeira

1 Psicóloga

Voluntários

Pag. 
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Público-
alvo

Recursos humanos 
Maio 2019

Recursos 
humanos

1 Enfermeira/Coordenadora

1 Psicóloga

1 Assistente Social

1 Educador de Pares

Voluntário

Recursos humanos 
Agosto 2023



MÉDICOS DO MUNDO
LUTAMOS TAMBÉM CONTRA A INJUSTIÇA

PROJECTO SER – SAÚDE EM 
EQUIPA DE RUA

• ARS Norte – CRI de Braga
• Serviços Partilhados do Ministério da Saúde 

(Programa de Troca de Seringas)
• Programa Nacional para as Infeções 

Sexualmente Transmissíveis e Infeção pelo 
VIH

• Projeto Oficinas do Saber e Ser (Cruz 
Vermelha Portuguesa - Delegação de 
Barcelos)

• Projeto Sorrir (GASC - Grupo de Acção Social 
Cristã)

• Rede de Rastreio Comunitária
• R3 - Riscos Reduzidos em Rede

Pag. 
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Público-
alvo

Parceir
os

Financiado
res

(Cofinanciador)

(Cofinanciador)



MÉDICOS DO MUNDO
LUTAMOS TAMBÉM CONTRA A INJUSTIÇA

PROJECTO SER – SAÚDE EM 
EQUIPA DE RUA

SER- Equipa Técnica de Rua

E-mail: saudeemequipaderua@medicosdomundo.pt

Telefone: 934 784 654

Coordenação

Joana Sanches - joana.pedro@medicosdomundo.pt 

Pag. 
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Público-
alvo

Contacto
s

mailto:saudeemequipaderua@medicosdomundo.pt
mailto:joana.pedro@medicosdomundo.pt


MÉDICOS DO 
MUNDO

 Av. de Ceuta (Sul), Lote 4, Loja 1, 1300-125 
Lisboa

Telm.: +351 962 004 074
www.medicosdomundo.pt

Instagram: @medicosdomundo
Facebook: @medicosdomundo
LinkedIn: @medicosdomundo

https://www.instagram.com/medicosdomundo/
https://www.facebook.com/medicosdomundo
https://www.linkedin.com/company/10988213/admin/feed/posts/












Contratos Locais de Desenvolvimento Social 4G

Município de Barcelos

19-10-2023

RELATÓRIO DE MONITORIZAÇÃO  2023

RESULTADOS FINAIS

Operação nº POISE-03-4232-FSE-000423



Relatório de monitorização anual 

 De acordo com a regulamentação do Programa Operacional 

Inclusão Social e Emprego (POISE), Portaria 229/2018 de 14 de 

agosto, “deve a Entidade Coordenadora Local da Parceria 

(ECLP) elaborar e apresentar Relatórios de Monitorização ao 

Conselho Local de Ação Social (CLAS), com uma periodicidade 

semestral.” 

 Os relatórios de monitorização devem ser apresentados ao 

CLASB. 

 Este relatório reporta-se ao ano de 2023. 



Relatório de monitorização

Ano 2023

 Eixo 1 – Emprego, formação e qualificação;

 Eixo 2 – Intervenção familiar e parental, preventiva da pobreza 

infantil;



Eixo 1 – Emprego, Formação e Qualificação

Atividade Executado ano 2023 Acumulado na 

operação

Metas

1 – PRO EMPREGO

✓ 1 agente inserção

✓ 1 TPE

✓ 105 atendimentos presenciais

✓ Reuniões e contactos presencias e 

telefónicos com empresas

✓ 6 agentes inserção

✓ 23 TPE’s

✓ 346 atendimentos presenciais

✓ 60 destinatários

✓ 20 TPE’s

✓ 4 agentes de 

inserção

✓ 4 pólos 

atendimento 

descentralizados

2 – OPEN JOB

✓ 48 ofertas emprego divulgadas

✓ 49 integrações em mercado de 

trabalho

✓ Contacto e mediação com entidades 

empregadoras com vista à 

integração profissional de 

destinatários

✓ 4089 ofertas emprego 

divulgadas

✓ 149 integrações em mercado de 

trabalho

✓ 200 ofertas 

emprego

✓ 50 integrações

3 – INFO PRO ✓ Atividade concluída em 2022
✓ 6 sessões de divulgação das 

MAE

✓ 103 destinatários

✓ 6 sessões MAE

✓ 15 destinatários

4 – AUTOEMPREGO
✓ 5 sessões de divulgação das MAE

✓ 144 destinatários

✓ Reuniões com GIP, IEFP, ETG e ESAF

✓ 7 sessões de autoemprego

✓ 159 destinatários

✓ 6 sessões

✓ 10 destinatários



Eixo 1 – Emprego, Formação e Qualificação

Atividade Executado ano 2023 Acumulado na 

operação

Metas

5 – INCUBADORA DE 

ÂMBITO RURAL

✓ Organização e realização da 2ª 

edição do Dia da Integração Laboral 

Positiva – Feira das Profissões

✓ Reuniões com CVP – Delegação de      

Barcelos e Município de Barcelos

✓ Contactos com artesãos e 

produtores locais

✓ 84 destinatários

✓ 6 visitas in loco 

✓ 2 feiras das profissões 

✓ 1 Fórum Empreendedorismo em 

Meio Rural 

✓ 149 destinatários 

✓ 5 visitas in loco

✓ 10 destinatários

6 – PRO 

EMPREENDEDORISMO

✓ 1 sessão sobre empreendedorismo 

na ESAF

✓ Reuniões com Vilawork Business 

Center e ESAF

✓ 46 destinatários

✓ 6 sessões 

✓ 161 destinatários

✓ 3 sessões de 

desenvolvimento 

de competências

✓ 10 destinatários

8 - QUALIFORMA-TE

✓ 45 ofertas formação divulgadas

✓ 19 integrações em formação em 

formação profissional

✓ Contactos, encaminhamentos e 

mediação de destinatários para 

ofertas de formação

✓ 539 ofertas formação 

divulgadas

✓ 57 integrações em formação em 

formação profissional

✓ 50 ofertas 

formação 

divulgadas

✓ 50 integrações em 

formação 

profissional



Eixo 1 – Emprego, formação e qualificação

Atividade Executado ano 2023
Acumulado na 

operação
Metas

9 – EMPRESAS INCLUSIVAS 

4G

✓ Organização e realização do fórum 

“Saúde Mental – Desafios atuais e 

Futuros” em parceria com a CVP, 

Delegação de Barcelos, Recorvery 

IPSS e CSSJD;

✓ 1 Focus Grupo

✓ 141 entidades empregadoras locais 

(empresas)

✓ Reuniões com CVP, Delegação de 

Barcelos, Recorvery IPSS, CSSJD e 

Município de Barcelos

✓ 2 Fóruns: “Oportunidades e 

Desafios para a 

Empregabilidade Inclusiva”;

    “Saúde Mental – Desafios 

atuais e Futuros”;

✓ 205 entidades empregadoras 

locais (empresas)

✓ 1 mesa redonda

✓ 30 empresas 

✓ 2 fóruns

10 – (IN)FORMA-TE

✓ Tratamento estatístico dos 

diagnósticos de necessidades 

formativas rececionados

✓ Pesquisa de dados no PorData 

✓ Elaboração e encaminhamento do 

Relatório para entidades formadoras 

públicas e privadas

✓ 194 questionários de 

necessidades formativas 

enviados 

✓ 27 diagnósticos de 

necessidades formativas 

rececionados devidamente 

preenchidos 

✓ 15 diagnósticos de 

necessidades 

formativas

11 – IMPULSO 4G

✓ 320 (alunos) destinatários 

✓ 22 sessões

✓ Reuniões e planeamento de sessões 

na ETG, Profitecla e ESAF 

✓ 367 (alunos) destinatários 

✓ 25 sessões 

✓ 25 alunos 

sinalizados e 

acompanhados



Eixo 1 – Emprego, formação e qualificação

Atividade Executado ano 2023
Acumulado na 

operação
Metas

12 – PROMOVE-TE PARA O 

TRABALHO

✓ Atividade concluída em 2022 
✓ 45 sessões sobre softskills e 

integração no mercado de 

trabalho

✓ 127 alunos acompanhados 

✓ 100 alunos 

acompanhados

13 – FEIRA DE EMPREGO 

4G

✓ 1 feira de emprego dinamizada na 

ESAF; 

✓ 1 mesa redonda com stakeholders

✓ Contactos e reuniões com empresas, 

Força Aérea Portuguesa e Vilawork 

Business Centre

✓ 78 (alunos) destinatários

✓ 1 feira de emprego dinamizada 

no IPCA, em parceria com o 

Município de Barcelos, ACIB, 

IPCA, IEFP e Casa da 

Juventude de Barcelos;

✓ 1 feira de emprego dinamizada 

na ESAF; 

✓ 1 Mesa Redonda com 

Stakeholders

✓ 370 (alunos) destinatários

✓ 2 feiras de 

emprego

✓ 60 alunos

14 – LANÇA-TE 4G

✓ Apoio na dinamização das sessões 

sobre empreendedorismo e modelos 

de negócio na ETG, pela Vilawork

✓ 2 concursos de ideias para alunos do 

3º ano profissional da ETG

✓ 40 (alunos) destinatários

✓ 1 concurso de ideias 

dinamizado na ESAF 

✓ 2 concursos de ideias para os 

alunos do 3º ano dos cursos do 

ensino profissional da ETG

✓ 123 (alunos) destinatários 

✓ 3 concursos de 

ideias

✓ 60 destinatários

15 - BOOTCAMP

✓ Reuniões de preparação com a ESAF e 

Betwein

✓ 1 BOOTCAMP dinamizado na ESAF;

✓ 48 (alunos) destinatários 

✓ 1 BOOTCAMP dinamizado na 

Profitecla; 

✓ 1 BOOTCAMP dinamizado na 

ESAF;

✓ 120 (alunos) destinatários

✓ 2 BOOTCAMP’s

✓ 40 destinatários



Eixo 2 – Intervenção Familiar e Parental, Preventiva da 

Pobreza Infantil

Atividade Executado ano 2023
Acumulado na 

operação
Metas

16 – FAMÍLIAS 4G
✓ Atividade concluída em setembro de 

2022

✓ 53 destinatários

✓ 13 newsletters editadas

✓ 31 podcasts temáticos 

(emitidos na Rádio Barcelos)

✓ 30 podcasts 

temáticos

17 – SEMANA DA 

FAMÍLIA

✓ 1 evento com metodologia world café 

“Pequeno almoço em família: vamos 

conversar sobre a parentalidade” em 

parceria com o Município de Barcelos 

e o CSPA

✓ 1 evento dirigido às famílias 

“Famílias no Parque”, em parceria 

com o Município de Barcelos e o CSPA

✓ 77 participantes 

✓ 1 Fórum

✓ 1 Workshop

✓ 1 evento com metodologia 

world café

✓ 1 evento dirigido às famílias 

“Famílias no Parque”

✓ 97 participantes 

✓ 1 seminário

✓ 50 destinatários



Eixo 2 – Intervenção Familiar e Parental, Preventiva da 

Pobreza Infantil

Atividade Executado ano 2023
Acumulado na 

operação
Metas

18 – B FAMILY

✓ 7 (famílias) destinatários

✓ Atualização da plataforma digital de 

recursos B Family

✓ Upload de 175 ficheiros em diversas 

temáticas

  

✓ 24 (famílias) destinatários

✓ 1 plataforma digital de 

recursos

✓ Upload de 175 ficheiros em 

diversas temáticas

✓ Apoio às famílias no acesso a 

recursos digitais, equipamentos 

e materiais  

✓ 20 famílias

✓ 1 plataforma 

digital de recursos

19 – OPEN B EM 

FAMÍLIA 4G

✓ 4 sessões de promoção da saúde e 

parentalidade digital

✓ 83 (famílias) destinatários

✓ 27 sessões

✓ 373 (famílias) destinatários
✓ 10 sessões

✓ 30 famílias



Eixo 2 – Intervenção Familiar e Parental, Preventiva da 

Pobreza Infantil

Atividade Executado ano 2023
Acumulado na 

operação
Metas

20 – CIDADÃOS 4G

✓ 34 sessões temáticas de promoção 

nas áreas da cidadania, desporto, 

cultura e saúde

✓ 567 (crianças e jovens) destinatários

✓ 108 sessões

✓ 1767 (crianças e jovens) 

destinatários

✓ 90 sessões

✓ 300 destinatários

21 – GERAÇÕES PRO

✓ Elaboração e edição do livro 

“Barcelos – Concelho de Tradições e 

Saberes. Património Cultural 

Imaterial de Barcelos”

✓ Edição do vídeo sobre jogos 

tradicionais

✓ Edição de 6 vídeos sobre ofícios 

tradicionais e tradições festivas do 

concelho de Barcelos

✓ Realização de 12 entrevistas para a 

recolha do património cultural 

imaterial de Barcelos

✓ 6 oficinas relacionadas com as 

tradições locais 

✓ 69 (crianças e jovens) destinatários  

✓  1 livro “Barcelos – Concelho de 

Tradições e Saberes. 

Património Cultural Imaterial 

de Barcelos”

✓ 1 vídeo sobre jogos tradicionais

✓ 6 vídeos sobre ofícios e 

tradições

✓ 12 entrevistas para a recolha 

de património  imaterial 

✓ 6 oficinas

✓ 4 encontros sobre tradições 

festivas 

✓ 170 (crianças e jovens) 

destinatários  

✓ 1 portfólio de 

jogos tradicionais 

✓ 5 oficinas 

✓ 50 destinatários



Eixo 2 – Intervenção Familiar e Parental, Preventiva da 

Pobreza Infantil

Atividade Executado ano 2023
Acumulado na 

operação
Metas

22 – BTT – BARCELOS 

TEM TALENTO

✓ Edição e apresentação pública do 

livro: A viagem da maçã porta da loja

✓ 2 apresentações da peça de teatro: a 

lenda do João Mudo

✓ Preparação e coorganização da 

exposição “O meu arco”

✓ 1 oficina de artesanato (pintura de 

cerâmica e bordado de crivo)

✓ 69 destinatários

✓ Edição do livro: A viagem da 

maçã porta da loja

✓ 4 mostras de talentos 

realizadas (teatro, escrita, 

arte/manualidades)

✓ 3 ateliers 

✓ 1 workshop

✓ 3 oficinas tradicionais

✓ 290 (crianças, jovens e 

famílias) destinatários 

✓ 2 mostras de 

talento 

✓ 30 participantes



Outras atividades de trabalho

 Reuniões de trabalho periódicas da equipa técnica;

 Articulação entre a ECLP e as entidades executoras;

 Reunião de trabalho com a Interlocutora distrital do Instituto da Segurança Social (ISS, I. P.) e 
com outras entidades coordenadoras locais dos CLDS 4G;

 Participação em dois eventos organizados pelo CDSS Braga e Fundação Aga Khan;

 Participação em ações de formação externa, workshops e seminários temáticos;

 Reuniões de trabalho com entidades parceiras;



Execução financeira

Despesa declarada

Rubrica Financiamento 

Aprovado (1) Acumulada no ano
Acumulada na 

Operação (2)

Taxa Exec. (2)/(1)

1. Encargos com pessoal

395.167,23€ 59.395,24€ 311.469,56€ 78,82%

2. Encargos diretos com 

a aquisição de bens e 

serviços 28.068,52€ 6.553,04€ 19.680,19€ 70,11%

3. Encargos gerais
26.764,25€ 2.509,87€ 12.118,78€ 45,28%

TOTAL 450.000,00€ 78.458,15€ 343.268,53€ 76,28%



GRATOS PELA VOSSA ATENÇÃO



Integração de Migrantes 
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  Fluxo Migratório – O que é ? 

 Os fluxos migratórios são os movimentos de pessoas de uma região geográfica 

para outra, sejam eles dentro de um mesmo país (migração interna) ou entre 

diferentes países (migração internacional). 

 Esses movimentos podem ser motivados por uma variedade de fatores, incluindo 

econômicos, sociais, políticos e ambientais (Parlamento Europeu, 2020).



Contribuições dos Fluxos Migratórios

 Crescimento e Demografia;

 Diversidade Cultural;

 Contribuição para a Economia;

 Dinamismo Social;

 Resposta a Desafios Demográficos (Parlamento Europeu, 2020).

Os fluxos migratórios desempenham um papel significativo e multifacetado na 

sociedade e na economia.



Fatores Sociais 

Reunificação familiar: Muitas pessoas migram para se 

reunirem com membros da família que  vivem noutro país.

Educação: Estudantes frequentemente migram para 

integrarem instituições de ensino superior ou programas 

educacionais de qualidade (Parlamento Europeu, 2020).



Fatores Políticos 

Perseguição: Migrações forçadas podem ocorrer devido a 

conflitos armados, perseguição política, étnica ou religiosa. 

Os refugiados são um exemplo desse tipo de migração.

Instabilidade política: Conflitos internos, corrupção e falta 

de segurança podem forçar as pessoas a deixarem seus 

países de origem (Parlamento Europeu, 2020).



Fatores Ambientais 

Desastres naturais: Eventos como furacões, 

terremotos, cheias, incêndios florestais e tsunamis 

podem destruir casas e infraestruturas, forçando as 

pessoas a se deslocarem temporária ou 

permanentemente (Parlamento Europeu, 2020).



Fatores Económicos 

 Procura  de melhores oportunidades de emprego e 

salários mais altos.

 Fuga da pobreza e da falta de oportunidades econômicas.

 Atração por economias mais fortes e estáveis (Parlamento 

Europeu, 2020).



Promoção da Mudança de Comportamento 

 Importância da diversidade cultural no mercado de trabalho;

 Integração bem – sucedida no ambiente de trabalho;

 Boas práticas para inclusão de migrantes (ACM, 2023).



Importância da diversidade cultural no mercado de trabalho 

 A diversidade cultural no mercado de trabalho é uma realidade cada vez mais importante e 

valiosa. Refere-se à presença de pessoas de diferentes origens culturais, étnicas, 

linguísticas no ambiente de trabalho. A promoção da diversidade cultural no mercado de 

trabalho traz uma série de benefícios tanto para as empresas quanto para os funcionários.

 Alguns desses benefícios são: inovação e criatividade, melhor tomada de decisão, acesso 

aos mercados globais, maior variedade e habilidades (ACM, 2023).



Boas Práticas de Inclusão

 A inclusão de migrantes no local de trabalho e na sociedade em geral é uma questão 

fundamental que exige ações positivas e estratégicas. 

 Algumas estratégias são: políticas de diversidade e inclusão, sensibilização, recrutamento 

equitativo, adaptação cultural, acessibilidade linguística e promoção da cultura inclusiva 

(ACM, 2023).



Gabinete de Apoio ao Emprego

 O Gabinete de Apoio ao Emprego (GAE), existente nos Centros Nacionais de Apoio ao Imigrante (CNAI), em 

Lisboa e Porto, dirige a sua ação aos cidadãos que se encontram à procura de emprego ou estágio, apoiando 

na elaboração de CV, bem como na procura ativa de trabalho e estágios, dispondo, para o efeito, de uma base 

de dados com ofertas de emprego, as quais resultam do contacto direto com entidades 

empregadoras/recrutadoras e da pesquisa em vários órgãos de comunicação e divulgação (ACM, 2023).

 Para os interessados em criar os seus próprios negócios, o GAE criou o Núcleo de Apoio ao 

Empreendedorismo (NAE), o qual presta um atendimento especializado que encaminha o cliente, após um 

diagnóstico inicial, para o Gabinete de Apoio ao Empreendedor Migrante (GAEM), a funcionar nas instalações 

dos CNAI (ACM, 2023).



Instituto de Emprego e Formação Profissional

Como posso inscrever-me no Serviço de Emprego do Instituto de Emprego e Formação profissional (IEFP)?

Para se inscrever, deve:

 Possuir capacidade e estar disponível para o trabalho;

 Ter a idade mínima para trabalhar (16 anos) e ter cumprido a escolaridade obrigatória;

 Dispor de um dos documentos de identificação atualizados;

 Bilhete de identidade ou cartão de cidadão + cartão de beneficiário da segurança social + cartão de contribuinte – se for cidadão 

nacional;

 Bilhete de identidade de cidadão estrangeiro ou passaporte – se for cidadão de um país do Espaço Económico Europeu;

 Título que permite a sua permanência em Portugal e possibilita o acesso ao emprego – se for cidadão de país fora do Espaço 

Económico Europeu (ACM, 2023). 



Combate ao Estigma e Preconceito

 Estigmas e preconceitos associados a migrantes e 

às suas culturas.

 Redução do preconceito associado a certos grupos 

de pessoas, condições de saúde, culturas, etc 

(ACM, 2023).



Combate ao Estigma e Preconceito

 Combater o estigma e reduzir o preconceito em relação aos migrantes é uma tarefa importante 

que requer ações de diversos setores da sociedade.

 A luta contra o estigma e o preconceito em relação aos migrantes é um esforço contínuo e 

multifacetado que requer o compromisso de toda a sociedade.

 A promoção da diversidade cultural e a construção de sociedades inclusivas são objetivos que 

beneficiam a sociedade e contribuem para um mundo mais justo e equitativo (ACM, 2023).









 Fundo para o Asilo, a Migração e a Integração 102 e 103

 Centro Local de Apoio à Integração de Migrantes (CLAIM)

 Guia Acolhimento aos Migrantes  

 A Intervenção do Município de Barcelos com a População Migrante   
                                             



 O Fundo para o Asilo, a Migração e a Integração (FAMI) 102, 

desenvolve-se no âmbito do acolhimento aos cidadãos de origem 

Ucraniana.

 O Fundo para o Asilo, a Migração e a Integração (FAMI)  103, 

desenvolve-se no acolhimento aos cidadãos de países terceiros.

 Fundo para o Asilo, a Migração e a Integração (FAMI)                         
                       



 Os Centros Locais de Apoio à Integração de Migrantes (CLAIM) são gabinetes/espaços 

de acolhimento, informação e apoio que têm como missão apoiar todo o processo de 

acolhimento e integração de pessoas migrantes, articulando com as diversas estruturas 

locais, e promovendo a interculturalidade a nível local (ACM, 2023).

 Estes serviços prestam apoio e informação geral em diversas áreas, tais como, 

regularização, nacionalidade, reagrupamento familiar, habitação, retorno voluntário, 

trabalho, saúde, educação, entre outras questões do quotidiano (ACM, 2023).

 Centro Local de Apoio à Integração de Migrantes (CLAIM)        
                                       



 O CLAIM, de Barcelos foi inaugurado a 11 de  janeiro de 2023, com a assinatura de protocolo com 

o Alto Comissariado para as Migrações, I.P. (ACM).

 Até ao momento, já realizou 418 atendimentos a migrantes. Destes 418, 244 são do género 

feminino e 174 do género masculino. 

 Foram identificadas, 26 nacionalidades das quais se destacam a prevalência de: Brasileira, 

Ucraniana, Venezuelana, Italiana e Espanhola.

 Estes migrantes encontram-se a residir por todo o concelho, maioritariamente na zona urbana em 

Barcelos, Arcozelo, Barcelinhos.

CLAIM – Barcelos                        
                 



 Este guia prático, enquanto instrumento de acolhimento de 

pessoas migrantes em Barcelos, tem como objetivo facilitar o 

acesso à informação fundamental local para quem pretende 

residir em Portugal, mais concretamente na cidade de Barcelos.

  Reúne informação sobre os principais serviços de apoio à 

população e indicações úteis para o seu acesso, bem como 

sobre procedimentos necessários no decorrer do processo de 

regularização e integração na comunidade. 

Guia de Acolhimento para Pessoas Migrantes em Barcelos         
                               

1

Entidade
Promotora

Entidade
Parceira

Entidades
Financiadoras

Guia de acolhimento para pessoas 
migrantes em Barcelos
Reception guide for migrants in Barcelos

Entidade
Promotora

Entidade
Parceira

Entidades
Financiadoras
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