Plano Operacional

2016

i BARCELOS Sg Rede Social

PDS 2021 — Barcelos, sdo as pessoas de Barcelos




Sumario Executivo

O Conselho Local de Ac¢do Social de Barcelos aprovou em sessdo plenaria, no dia 15 de dezembro de 2015 o Pano de Desenvolvimento Social 2021. A visdo
estratégica assenta numa escala multinivel, ancorada numa governacdo diferenciada, que projeta Barcelos como um territdrio na senda do conhecimento e

da inovagado para a transformacao social.

A constituicdo de pequenos clusters de parceiros facilita a organica e a adogdo de mecanismos partilhados que concorrem para a subscri¢do de principios

basilares no processo do trabalho em parceria.

O nivel operacional é vertido nos compromissos delineados pelos parceiros, evidenciados nas a¢Ges para o ano de 2016, documento aprovado em sede

plendria a 31 de Margo de 2016.
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1. Microrrede Empreendedora - Quadro Referencial

PE.2 | Promover a melhoria de
qualificacGes dos recursos humanos e
do emprego

PE.5 | Capacitar o territério do
Cavado, as suas instituicGes e agentes
para um estadio mais avancado de
cidadania e de promocgdo do
desenvolvimento local

Eixo 6 — Emprego e Mobilidade dos
Trabalhadores

Eixo 9 — Capacitacdo Institucional e TIC
Eixo 1 — Promover a sustentabilidade e
a qualidade do emprego

OT8 - Promoc¢ao da sustentabilidade e
da qualidade do emprego e apoio a

mobilidade dos trabalhadores

Empreendedorismo jovem;
Empreendedorismo feminino;
Formacdo profissional;
Capacitacgdo profissional;
Criacdo de emprego e auto

emprego.

Desenvolver mecanismos de apoio ao
emprego;

Promover iniciativas de apoio ao
empreendedorismo;

Reforgar as competéncias
socioprofissionais e as oportunidades
de inser¢do no mercado de trabalho;
Desenvolver projetos apoiados com
agentes-chave;

Inserir profissionalmente grupos mais

vulneraveis.

Sensibilizar os empresarios, as
instituicdes e as entidades
empregadoras locais para uma
participacao ativa na concretizacao
de medidas ativas de emprego e em
processos de insergao profissional e
social;

Desenvolver a¢bes que estimulem as
capacidades empreendedoras dos
alunos do ensino secundario e dos
adultos em situacdo de primeiro
emprego ou de desemprego;
Desenvolver acdes de promocgao de
empreendedorismo social;
Promover a criagdo de circuitos de
producao, divulgacdo e

comercializacao de produtos locais e
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ou regionais de modo a potenciar o

territério e a empregabilidade.

1.1.Plano Operacional

PDS 2021 — Barcelos, sdo as pessoas

O investimento em iniciativas de auto emprego, empreendedorismo, desenvolvimento da produgao agricola e
de produtos enddgenos, bem como na capacitacdo e/ou reconversdo profissional dos grupos mais vulneraveis
no sentido de os aproximar e facilitar a sua (re) integragdo no mercado de trabalho. Por seu turno, a promogao
de uma cultura de empreendedorismo desde as camadas mais jovens, com o envolvimento do tecido
empresarial e a aproximacdo do ensino profissional ao mercado de trabalho, possibilita uma melhor
aproximacdo entre o contexto educativo/formativo e empresarial, num bindmio de investigacdo/pratica,
formacdo/acdo. Estas opgdes de intervencdo podem encontrar fundamentagdo nos OT8 e OT9 do Portugal
2020 e oportunidades de financiamento no ambito das PE2 e 3 do PDCT Cavado 2014-2020, EP 6 do Norte 2020
e Eixo 3 do PO ISE.

Criagdo de ecossistema empreendedor, facilitador da criagdo de emprego.

Neste dominio importa legendar um conjunto de pilares que consolidam a animacdo da estrutura local da
parceria, em particular, os mecanismos de eficiéncia coletiva, alicercados no sistema de comunicacdo, de
gestdo e de avaliacdo, sub divididos em niveis de governacao, a saber: Estrutura de Coordenacdo estratégica;
Estrutura de Planeamento Operacional; Estrutura de Participagdo; Instrumentos de Governagdo. A andlise

organica e funcional assenta em diferentes estruturas e subsistemas que devolvem maior credibilidade,
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legitimidade e oportunidade a Rede para Coesao.

Apresentacdo e aprovagao dos principais resultados alcangados com a implementag¢do dos Planos de A¢ao

Anuais, Projetos submetidos a candidaturas, Estratégias concertadas em sede de parceria local.

1.1.1. Plano de Agdo | 2016

Ciclo de sessoes Grupo Operativo . 1 Mesa Redonda - N¢ de entidades O.M.
” o <777 | ATAHCA - Vila Work . .
tematicas da Deficiéncia ta Yvor Marketing Social N2 de propostas 0.l
) L 0
E:\nﬂErReel:dedorismo em IEFP - ACIB - Kerigma - }Esrsn:'::r::edorismo" gesi(:n regados
P n ATAHCA Municipio de Barcelos P Pres DLBC Rural
meio rural na regido s 5 N2 de jovens no 12
- Bic Minho
norte empreendedores(as) | emprego
N¢ alunos
. 12 fase do ciclo do participantes 0.l
P to Escola E AEB E -IPCA . . s
rojeto tscola tmpresa mpresas projeto c/tutoria N2 de ideias de O.P.
projeto
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ATAHCA

* sujeito a apresentagao e aprovagéo

1 .~ g .
Montra Social ACIB IPSS's efou 10 Exposicbes de - N® de entidades ¢ g 36 poys
GASC Associacoes Produtos Locais Tipo de produtos
Empreendedorismo ATAHCA Agrupamentos de N@ temdticas
Jovzm ACIB Escolas do Nucleo 6 Focus Grupo N2 alunos CLDS 3G - POISE
GASC Urbano de Barcelos N2 sessdes
N2 de atendimentos
. . ATAHCA L N2 de postos de
E;b':ee:s ddeedﬁfi‘;'goao ACIB Lpaiﬁélo'l/'”“'c'p'o de 10 Ideias de Negécio | trabalho CLDS 3G - POISE
P GASC N2 de
empreendedores
Oficina de . o .
empreendedorismo IPCA Municipio de 1 Grupo de N2 caf\dldatas POCH
. Barcelos Formandas N2 mddulos
feminino
% BARCELOS Rede Social
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2. Microrrede para a Qualificagdao - Quadro Referencial

PE.2 | Promover a melhoria de qualificagcdes dos recursos humanos
e do emprego

PE.5 | Capacitar o territdrio do Cavado, as suas instituicGes e
agentes para um estadio mais avancado de cidadania e de
promocdo do desenvolvimento local

Eixo 8 — Educacdo e Aprendizagem ao longo da vida

Eixo 9 — Capacitacdo Institucional e TIC

Eixo 2 — Iniciativa Emprego Jovem

Reorganizagdo e
ajustamento da rede de
oferta formativa em
funcdo das reais e
potenciais oportunidades
de emprego;

Aumento dos niveis de

escolaridade obrigatéria e

Aumentar os niveis de
escolaridade obrigatéria e
de ensino superior no
concelho;

Desenvolver mecanismos
de qualificagdo para
entidades do terceiro

setor.

Aumentar a qualificacdo
inicial;

Melhorar as qualificacdes
dos ativos;

Capacitar dirigentes e
técnicos das instituicoes;
Promover o sucesso

escolar e evitar o risco de
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Eixo 3 — Aprendizagem, qualificagdo ao longo da vida e reforgo da de ensino superior; abandono, facilitando o

empregabilidade Capacitacao institucional. processo de aprendizagem
Eixo 4 — Qualidade e inovagdo do sistema de educacdo e formagao e as vivéncias em contexto
OT10 - Investimentos na educac¢do, na formacgao e na formagao escolar.

profissional para a aquisicdao de competéncias e a aprendizagem ao
longo da vida

OT11 - Reforgo da capacidade institucional das autoridades
publicas e das partes interessadas e da eficiéncia da administragdo

publica

2.1.Plano Operacional

O desenvolvimento de acdes inovadoras e experimentais de combate ao insucesso escolar, por via da

capacitacao parental e valorizacdo social da escola e do incremento de recursos complementares ao contexto
educativo para o fortalecimento do processo de aprendizagem, assumem-se como apostas estratégicas.
Pretende-se também potenciar um maior ajustamento da oferta formativa com as necessidades/oportunidades
do mercado de trabalho, facilitando os niveis de empregabilidade e a transicdo para o mercado de trabalho.
Fundamentam-se estas opgdes no OT10 e 11 do Portugal 2020, EP 3 e 4 do POT CH, EP8 e 9 do Norte 2020 e
PE2 e 5 do PDCT Cévado 2020.

% BARCELOS Rede Social
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Valorizagdo das aprendizagens e da qualificagdo profissional.

Neste dominio importa legendar um conjunto de pilares que consolidam a animacgao da estrutura local da

parceria, em particular, os mecanismos de eficiéncia coletiva, alicercados no sistema de comunicacdo, de
gestdo e de avaliacdo, sub divididos em niveis de governacao, a saber: Estrutura de Coordenacdo Estratégica;
Estrutura de Planeamento Operacional; Estrutura de Participacdo; Instrumentos de Governacdo. A andlise
organica e funcional assenta em diferentes estruturas e subsistemas que devolvem maior credibilidade,

legitimidade e oportunidade a Rede para Coesdo.

Apresentacdo e aprovacao dos principais resultados alcangcados com a implementacdo dos Planos de Acdo

Anuais, Projetos submetidos a candidaturas, Estratégias concertadas em sede de parceria local.

2.1.1.
ATAHCA , Ne
Capacitacdo ¢ Nucleo Local de N enceirregados de CLDS 3G -
Parental ACIB Insercao 6 sesstes educacdo POISE
GASC N2 tematicas

BARCELOS Rede Social
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N2 escolas
0
o . ATAHCA N encalrregados de
Valorizagao Social . . u educagdo CLDS 3G -
ACIB Projeto Galoartis 40 sessoes
da Escola N2 alunos POISE
GASC
N2 escolas
Programa de CQEP's Guia de N2 reunides
referenciacdo dos Agrupamentos de Municipio de Barcelos rocedimentos N2Q parceiros POISE
NEET's Escolas P Ne de fichas de sinalizacdo
Grupo Tematico do N2 entidades
Ciclo de Grupo Operativo _ Terceiro Setor 4 sessoes N2 técnicos ol
Conferéncias Idosos Grupo Operativo da 1 avaliagao final N2 dirigentes o
Qualidade Tematicas
Grupo
(In)Formacio para Operativo_Deficiéncia N2 entidades
L 0P Grupo Temdtico do Grupo Operativo _ 1 sessdo N2 dirigentes
dirigentes do . n u ~ O.l
. Terceiro Setor Idosos 1 Formagdo-Agao | N2 horas de formacdo
terceiro setor . "
Grupo Operativo _ Tematicas
Qualidade
Formacio APACI Grupo N2 participantes
Profiss?onal IEFP o eFl)'ativo Deficiancia 1 Formacgdo Acdo | N2 certificados POISE
ETG P - N2 entidades
% BARCELOS Rede Social
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Galoartis - Programa
Alfabetizagdo de Municipio de Barcelos EEP 1 Formacio Acio N2 formandos(as) EsccgJIhas
Adultos "Projeto CSCRAV ¢ ¢ Ne certificados 6G
ABCDério"
Formacao ~
. . 1 Agao de N2 formandos(as
Competéncias IPCA Municipio de Barcelos s N , (as) O..
. Formacao N2 médulos
Digitais
* sujeito a apresentagdo e aprovagao
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el de Barcelos 11

PDS 2021 — Barcelos, sdo as pessoas




3. Microrrede Intervengao Integrada - Quadro Referencial

PE.3 | Valorizar os niveis de capital
social e a diversidade do tecido
institucional local como
instrumentos de coesdo social no
territério do Cavado

Eixo 7 — Inclusdo Social e Pobreza
Eixo 9 — Capacitacdo Institucional e
TIC

OT9 - Promocao da inclusdo social e
combate a pobreza e a discriminacdo
OT11 - Reforgo da capacidade
institucional das autoridades
publicas e das partes interessadas e
da eficiéncia da administracao

publica

Implementac¢do, numa ldgica de
proximidade, um servico de
intervencdo e atendimento de 12
linha, ancorado numa ferramenta
partilhada que potencie a articulacao

entre os diferentes servicos

Implementar um servigo de
intervengdo, ancorado numa
ferramenta partilhada que potencie
a articulagdo entre os diferentes
técnicos/entidades;

Mapear recursos e equipamentos;
Desenvolver servigos de

proximidade.

Criar condi¢Ges de um atendimento
de proximidade, facilitando o acesso
da populagdo aos servigos/respostas
locais;

Otimizar recursos ao nivel do
atendimento e disponibilizacao de
ajudas técnicas;

Assegurar a manutengdo e
remodelacdo de equipamentos
(ajudas técnicas);

Sinalizar situa¢Oes de emergéncia
social, procurando dar resposta e
reunir material que satisfaga as
necessidades;

Subscrever a responsabilidade social

das empresas;

PDS 2021 — Barcelos, sdo as pessoas
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3.1Plano Operacional

Eixo 3 - Microrrede Intervencdo Integrada

PDS 2021 — Barcelos, sdo as pessoas

A implementacdo de mecanismos e respostas/servicos em sede de parceria local, assume uma pertinéncia no
processo de planeamento pela eficécia e eficiéncia que pode advir da coordenagdo de servicos e maximizagao
de recursos locais em prol da resolu¢do/minimizacdo dos problemas e necessidades da comunidade local. A
reconfiguragdo e requalificagao das respostas sociais dirigidas a grupos especificos, exigira um
acompanhamento atento e vigilante ao processo de mapeamento em alinhamento com as reais necessidades
do territorio. Adequam-se com as linhas estratégicas do Portugal 2020 ao nivel do OT9 e 11, EP7 e 9 do Norte

2020 e PE3 do PDCT Cavado 2020.

Otimizac¢do do atendimento de proximidade com partilha de recursos fisicos e humanos.

Neste dominio importa legendar um conjunto de pilares que consolidam a animacdo da estrutura local da
parceria, em particular, os mecanismos de eficiéncia coletiva, alicercados no sistema de comunicacdo, de
gestdo e de avaliacdo, sub divididos em niveis de governacdo, a saber: Estrutura de Coordenacdo Estratégica;
Estrutura de Planeamento Operacional; Estrutura de Participacdo; Instrumentos de Governacdo. A andlise
organica e funcional assenta em diferentes estruturas e subsistemas que devolvem maior credibilidade,

legitimidade e oportunidade a Rede para Coesao.

Apresentacdo e aprovacgao dos principais resultados alcangados com a implementac¢do dos Planos de A¢ao

Anuais, Projetos submetidos a candidaturas, Estratégias concertadas em sede de parceria local.

; i b Rede Social
o de Barcelos 13




3.1.1. Plano de Acdo | 2016

PDS 2021 — Barcelos, sdo as pessoas

Projeto Farmacias em 2 N¢ de pedidos
RedJe CSIF Arcosver | Farmdcias de Arcozelo Protocolos N2 de pedidos atendidos O.J.F
de Parceria | Custo global em Euros
Constituicio do APDES ISS.IP - Cruz Vermelha de Barcelos N2 de parceiros envolvidos
Ntcleo Tgrritorial GASC - APAC - ACES Cavado IIl - Hospital |Protocolo | N9 parcerias formalizadas 0.l
Interinstitucional Municipio de |S.M.M. E.P.E - Hospital de Braga - | de Parceria N2 reunides do grupo POISE*
Barcelos Registo Civil - PSP - GNR N2 acGes de diagnodstico
. L . N¢ i
Bolsa Solidaria de Municipio de |Entidades gestoras dos Bancos e e’ntuslades
6 Bancos | N2 técnicos o.M
Recursos Barcelos Bolsa de Recursos o L
N2 beneficiarios
Aquisicao .
L N2 de pedidos PDCT
B P M .
d:r:oo?c? rodutos Bal::;;pslo de AVC d(reodutos N2 de pedidos atendidos Cdvado 2020
P ze apoio Custo global em Euros POISE*
% BARCELOS Rede Social
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Formacdao em
competéncias digitais | Municipio de
para a gestao da Barcelos

plataforma SocGest

83 N¢ entidades convidadas
IPSS's entidades | N2 entidades aderentes o.M
registadas |Tipo de conteudos

25% dos  |N2 utilizadores 0.M.
IPSS's registos N2 acessos 0.l
atualizados | N2 atualiza¢Oes

Monitorizagdo da Municipio de
Carta Social Barcelos

N pedido efetuados

Gestdo dos lugares Municipio de . Ocupagao N¢ pedidos satisfeitos/ ndo o.M
vagos nas respostas IPSS's plena das N .
L Barcelos . satisfeitos =~ Tempo médio de 0.l
sociais IPSS's
resposta
N2 de servigos
Servigco Atendimento | Municipio de | CSIF UMGGALO - Juntas de N2 atendimentos
. 2 Espacos . 0.M.
Local Barcelos Freguesia - IEFP N2 encaminhamentos
N2 sessdes
. Aumentar
Servigo de Associacao a drea de
Orientacgdo a ¢ Juntas de Freguesia N2 parceiros envolvidos O.J.F
. Galo Novo cobertura
Comunidade (SOC) 4o SOC

* sujeito a apresentacdo e aprovacao

% BARCELOS Rede Social
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4. Microrrede — Cuidados Especializados

PE.5 | Capacitar o territério do
Cdvado, as suas instituicdes e
agentes para um estado mais
avancado de cidadania e de
promocao do

desenvolvimento local.

Criacdo de um Programa de Intervencgao
para a Promogdo da Autonomia, que
privilegie o dominio dos cuidados no
domicilio e a reabilitacdo integral, a par

da capacitagdo técnico-institucional.

- Potenciar os recursos da area da saude

e da intervencao social;

- Reconhecer profissionalmente a

categoria de cuidador;

- Criar um Programa de Intervencao para

a Promocdo da Autonomia;

- Desenvolver a capacitagdo técnico-

institucional;

- Promover o bem-estar e a qualidade de
vida de grupos mais vulneraveis pela sua
situagdo de dependéncia de saude e

incapacidade.

- Alargar as respostas na area dos

cuidados, privilegiando a
preservacdo das pessoas no seu

contexto ambiental;

- Criar um dispositivo de recursos
integrados que reforcem a
protecdo, a consciencializacdo e a
prevencao de patologias que
possam acarretar défices

cognitivos e funcionais;

- Reorganizar a paisagem
institucional e a emergéncia de
novas respostas, de acordo com

as necessidades e expectativas da

PDS 2021 — Barcelos, sdo as pessoas
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comunidade;

4.1Plano Operacional

O Plano Integrado de Promocgdo de Autonomia (PIPA) integra a microrrede dos cuidados especializados e molda-se em
torno da rentabilizagdo maxima de custos, de resultados e de impactos na qualidade de vida das pessoas, com efeitos no
dominio da prevencdo e na intervengao. O alinhamento, a complementaridade, a partilha de recursos, a discussao de casos,
a avaliacdo conjunta evidencia uma maturidade de entendimento e um alcance bem demarcado em termos de
diferenciacdo e convergéncia de objetivos. Como recurso aglutinador, surge o Gabinete de Apoio Especializado (GAE)
enquanto estrutura de orientagdo e apoio psicossocial, destinado a comunidade, em particular aos doentes e cuidadores.

A Rede Local de Cuidados Especializados emerge da constituicdo de um “Cluster” no dominio da saude, assente num pacote

% BARCELOS Rede Social
" Eiladch bl de Barcelos 17
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de servigos integrados, complementares e de qualidade, com potencialidade de escala transformadora da intervencao
(transferibilidade e replicabilidade) assente na criagdo de inovacgdo, identidade territorial e reconhecimento. O investimento
numa rede local integrada e coordenada ao nivel dos cuidados especializados tem como finalidade promover a autonomia;
minimizar as situacdes de dependéncia; retardar o processo de institucionalizacdo; promover a saide mental de criancgas e
jovens e o envelhecimento ativo a partir da disponibilizacdo de servigos de proximidade, de atividades psicoterapéuticas e
socioeducativas; criar espacos privilegiados de salde, bem-estar e insercdo social de criancas e jovens e da populacgdo idosa,

a par da capacitag¢do técnica ao nivel dos cuidados especializados.

Constituir até dezembro de 2018, uma Rede Local de Cuidados Especializados (RLCE) integrada e coordenada ao nivel dos
cuidados especializados por via de intervenc¢des voltadas para a promoc¢ao da autonomia, minimizagao das situacdes de

dependéncia e o retardamento do processo de institucionalizacdo.

Neste dominio importa legendar um conjunto de pilares que consolidam a animagdo da estrutura local da parceria, em
particular, os mecanismos de eficiéncia coletiva, alicercados no sistema de comunicagao, de gestdo e de avaliagao,
subdivididos em niveis de governacgao, a saber: Estrutura de Coordenacgao Estratégica; Estrutura de Planeamento
Operacional; Estrutura de Participa¢do; Instrumentos de Governagao.

A andlise organica e funcional assenta em diferentes estruturas e subsistemas que devolvem maior credibilidade,

legitimidade e oportunidade a Rede para Coesdo.

Apresentacdo e aprovagao dos principais resultados alcangados com a implementagao dos Planos de A¢do Anuais, Projetos

BARCELOS Rede Social
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submetidos a candidaturas, Estratégias concertadas em sede de parceria local.

BARCELOS Rede Social
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4.2 Plano de Ac¢do | 2016

N2 e tipo de meios de O.M.
Concecgdo/divulgacdo CM-CSSJD- ACES Cavado Ill - Hospital :odggstlglzf:lec;:slPA divulgagéo O.l.
da Imagem Grifica AVC-CSS) S.M.M. E.P.- Universidade do Ancora J PDCT Cavado
da RLCE Minho 1 outdoor 2020*
POISE*
N2 de noticias O.M.
~ . . N2 de acessos 0.l
Apresentagdo cM-cssyp-  ACES Cavadollll -Hospital -1 e 0 o e PDCT
Publica do Projeto S.M.M. E.P.- Universidade do .
Estrela AVC-CSSJ Minho Imprensa Cévado
2020*
POISE*
Realizagdo de um Ni de comunicacdes O.M.
ciclo de Profissionais de satde N2 de participantes O.l.

L CM-CSSID- , .~ | TxdeR.O.l 2
comunicagoes AVC-CSS) IPSS's 17 Comunicagbes PDCT Cavado
tematicas e Rede de Farmacias 2020*
estratégicas POISE*

Rede Social
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N2 protocolos assinados | .M.
. ACES Cévado IIl - Hospital N¢ de parceiros 0.l.
ggnmt;?:)l:gillsz;gsao de ,i\h//l(fcssssJJD- S.M.M. E.P.- Universidade do (SI;I::)?;(:;';; de e.nvolvidos o PDCT Cavado
Minho - IPSS's - Farmacias Tipo de competéncias 2020*
subscritas POISE*
Constituicdo da . . N2 de investigadores
equipa de Universidade | ¢ cssip-avc-css! L conselho Ne de 0.l
. . do Minho Cientifico
investigadores escolas/departamentos
N2 escalas O.M.
N2 de indicadores O.l
Defini¢do da Universidade 6 Programas de PDCT
metodologia do Minho CM-CSSID-AVC-CSS Agdo Cavado
2020*
POISE*
N2 de reunides de
o . . - acompanhamento 0.M.
Monitorzagio dos - Universidade | ¢y cssyp.avecss Lavaliaio o rerizagho o
preliminar da populagdo | POISE*
alvo do Procuidad@r
o .
Implementacdao do | CM-CSSJD- ACES Cavado Ill - Hospital 1 Gabinete de E‘:’ :Z f:gﬁsggspor 4rea %'\IA
GAE AVC-CSSJ S.M.M. E.P.- IPSS's Apoio o
POISE*
Atendimento e N2 atendimentos com
encaminhamento CM-CSSJD- ACES Cavado Ill - Hospital Diagnéstico de resposta ol
dos doentes e AVC-CSSJ S.M.M. E.P.- IPSS's proximidade Ne de atendimentos o
cuidadores s/resposta
o . . N cuidadores
Constituicdo do 12 ACES Cavado Il - Hospital N© de cuidadoras
grupo de cuidadores |AVC S.M.M.E.P. - IPSS's - Juntas de | 15 cuidadores(as) O.l
(as) /AVC Freguesia N2 de formadores
N2 de parceiros
BARCELOS Rede Social
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o i
Constituicdo do 12 ACES Cavado Ill - Hospital Eo (c:ll:zlgz;jd(;::le;as
grupo de cuidadores | CSSJD S.M.M.E.P. - IPSS's - Juntas de | 15 cuidadores(as) | . O.l
(as) /deméncias Freguesia N¢ de formadores
N2 de parceiros
N de cuidadores(as)
L certificadas N2 de 0.M.
ﬁfcl)lcf:;c; igczll'lgé ACES Cavado Il - Hospital 10 sessBes cuidadores(as) 0.l
& N AVC S.M.M.E.P. - Universidade do , " s/certificacdo PDCT Cavado
Intervengdo com . 4 3reas tematicas || - "
cuidadores(as) -AVC Minho % autoavaliacdo e 2020
heteroavaliacdao POISE*
% classificacdo modular
N2 de cuidadores(as) oM
Aplicacdo do PLIC- certificadas N2 de o
. . . 1.
Programa Local de ACES Cavado Il - Hospital N cuidadores(as) ©
~ . . 10 sessdes e PDCT
Intervengdo com CSSID S.M.M.E.P. - Universidade do . - s/certificacdo .

. . 4 areas tematicas T Cavado
cuidadores(as) - Minho % autovaliagdo e 2020*
Deméncias heteroavaliagdo "

e POISE
% classificacdo modular
Aplicaca Ne i
plicacdo dos 82 Protocolos de de parceiros
protocolos nas - N2 de protocolos
. avaliagdo de .
freguesias de capacidades e aplicados
Arcozelo, Macieira IPVC necessidades N2 de protocolos
de Rates e Unido de | Municipio de |Juntas de Freguesia comunitarias validados 0.M.
Freguesias de Goios, |Barcelos .
associadas ao
Chorente, Courel, .
Gueral e Pedra envelhecimento
Furada da populagdo
'(Ij';z;cs;neento dos IPVC 1 documento N2 parceiros
o Municipio de |Juntas de Freguesia sumario 1 N2 de downloads o.M
apresentacdo dos Barcelos sessdo plenaria N2 questbes
resultados da 22 fase P 9
% BARCELOS Rede Social
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da analise amostral

* sujeito a apresentagao e aprovagao
5. Microrrede Transversal — Direitos e Cidadania

PE.3 | Valorizar os niveis de capital
social e a diversidade do tecido
institucional local como
instrumentos de coesdo social no
territério do Cavado

PE.5 | Capacitar o territério do
Cdvado, as suas instituicdes e
agentes para um estadio mais
avancado de cidadania e de
promocdo do desenvolvimento
local Norte 2020

Eixo 7 — Inclusdo Social e Pobreza
Eixo 9 — Capacitacdo Institucional e
TIC

Eixo 3 — Promover a inclusdo social

Dinamizagao de um programa de
acdo que vise o combate a
discriminagao e facilite o processo
de integracao social para todos,
através da subscricdo dos direitos

fundamentais

Dinamizar um programa de a¢do que
vise o combate a discriminacao;
Facilitar o processo de integracao
social para todos, através da
subscricdo dos direitos
fundamentais;

Aplicar a estratégia para a integracdo

das comunidades ciganas.

Desenvolver competéncias

transversais e estimular o espirito
critico;

Estimular a participacdo e cidadania
ativa;

Desenvolver a¢des/atividades que
promovam a equidade social e
combatem a exclusdo social;

Agir na protecdo social as vitimas;
Reforcar o espaco de interven¢do no
apoio a vitimas de violéncia
doméstica;

Prevenir e sensibilizar para o fim da
violéncia doméstica e reduzir a

exposi¢do das criangas a esse

PDS 2021 — Barcelos, sdo as pessoas
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e combater a pobrezae a
discriminacao

Eixo 3 — Aprendizagem, qualificacdo
ao longo da vida e reforco da
empregabilidade

OT9 - Promocao da inclusdo social e
combate a pobreza e a
discriminacao

OT11 - Refor¢o da capacidade
institucional das autoridades
publicas e das partes interessadas e
da eficiéncia da administracao

publica

fendmeno;

Promover e sensibilizar para praticas
promotoras da igualdade de
oportunidades e de género;
Autonomizar as familias a partir da
geracao de rendimentos associados
a produtos de exceléncia;
Valorizagao dos ativos culturais;
Combater o isolamento social;
Incentivar o recurso a criatividade
para enfrentar momentos de crise;
Promover espagos comunitarios de

didlogo e reflexao.
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5.1 Plano Operacional

Integra-se neste eixo a aposta em interven¢des nas diferentes problematicas de risco e em dreas que o
territério tem apostado ao longo dos anos, como é o caso da mediagao intercultural, praticas de voluntariado e
apoio/acompanhamento especializado no dominio da violéncia doméstica. Fundamentam-se estas apostas no
OT9 do Portugal 2020, PE3 do PDCT Cavado 2020 e identificam-se como oportunidades de financiamento no
EP 1 e3 doPOISE.

Promocao da inclusdo social e combate da pobreza e discriminagdo

Neste dominio importa legendar um conjunto de pilares que consolidam a animacdo da estrutura local da
parceria, em particular, os mecanismos de eficiéncia coletiva, alicercados no sistema de comunicagdo, de
gestdo e de avaliacdo, sub divididos em niveis de governacdo, a saber: Estrutura de Coordenacdo Estratégica;
Estrutura de Planeamento Operacional; Estrutura de Participacdo; Instrumentos de Governacdo. A andlise
organica e funcional assenta em diferentes estruturas e subsistemas que devolvem maior credibilidade,

legitimidade e oportunidade a Rede para Coesdo.

Apresentacdo e aprovacao dos principais resultados alcangados com a implementacdo dos Planos de Acdo

; i b Rede Social
o de Barcelos 25
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!‘ Anuais, Projetos submetidos a candidaturas, Estratégias concertadas em sede de parceria local.

Rede Social
de Barcelos 26
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5.1.1. Plano de Acdo | 2016

Organizagao do Il
Encontro de Boas
Praticas

GASC - SOPRO - CSCRAYV,

Programa do Il

autarquicas no Municipio de Barcelos | Municipios de Vila Verde e |Encontro N2 comunicagbes O.M.
dominio da Esposende Linha grafica
igualdade de
género
N2 utentes
N2 atendimentos
presenciais
GNR - PSP-Bombeiros N2 encaminhamentos O.L
Voluntarios 50% processos | N2 de conversagoes POISE/CIG*
SOPRO Feminino Il |[SOPRO Barcelinhos - GASC- de N2 pedidos de apoio online | outras linhas
Colégio La Salle - autonomizacdo N2 de atividades de de

CPCJ - ACES Cavado llI

animagao

N2 de visitas ao site

N2 de downloads dos
documentos presentes

financiamento

PDS 2021 — Barcelos, sdo as pessoas
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Campanhas de
sensibilizacdo e N2 acdes
prevencao da N2 pessoas abrangidas POISE/CIG
Violéncia GASC Agrupamentos de Escola 2 acoes Grau de reconhecimento . "
. . N Medida 3.16
Doméstica e de da importancia da
Violéncia no intervencao
Namoro.
Ne i
Espaco de pessogs abrangidas
; N2 atendimentos
Atendimento a
Vitimas de Tempode espera para o 12
Violancia GASC Municipio de Barcelos - IEFP 130 vitimas atendimento POISE/CIG
‘. - CPCJ - SOPRO - PSP N2 encaminhamentos Medida 3.16*
Domeéstica com .
cquina Grau de reconhecimento
g p L da importancia da
multidisciplinar . ~
intervencgao
Campanhas de N2 acdes
sensibiliza¢do no N2 de pessoas abrangidas POISE/CIG
dominio da GASC (a definir) 2 campanhas | Grau de reconhecimento .
. . N Medida 3.16*
igualdade de da importancia da
género intervengdo
N2 reunides
0 anti
N IEFP - PSP - CPCJ - ACES N entidades presentes nas
Criacdo do Nucleo , in reunides POISE/CIG
. GASC Cévado lll - U.M. - SOPRO - |2 reunides . .
Consultivo Local . N2 de protocolos assinados | Medida 3.16*
Municipio de Barcelos - AEB .
com as metodologias de
atuacdo concertada
% BARCELOS Rede Social
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AEB - Juntas de Freguesia Sucesso Tx de absentismo
CSCRAV de Barqueiros, Cristelo e educativo e % participacoes
Proieto Galoartis Municioio de Barcelos Arcozelo - ACES Cavado lll - |integracdo de | disciplinares Escolhas 6G
J P Associagdo Cantonal e 15% das N2 familias envolvidas
Atonal de Barcelos - CPCJ - | criangas de N2 atividades
Projeto OPEN B etnia desenvolvidas
Execucdo 100 | N2 jovens
. Municipio de Barcelos - % (11 N2 docentes o.M
Conta Mais 2G CSCRAV REAPN - AEB atividades -4 | N2 atividades FAPE - ACM *
dominios) Avaliagao das atividades
Projeto Campus de |SOPRO CSSJ Dossier de N2 acbes
J . P GTV . N¢ parceiros POISE/CASES*
Voluntariado BLV candidatura -
Orgamento previsional
GTV Execucdo de N2 atividades previstas
Plano de A¢do Municioio de Barcelos CLASB 80% das N? atividades realizadas O.l
P atividades N2 parceiros envolvidos
N2 de comunica¢des
Cam.pa.r?has~de L Plano de Tipo/meios de
sensibilizacdo para | Municipio de Barcelos |GOD - GTTS - GTV . L o 0.l
a diferenca Comunicagdo |comunicagdo  N2de
visualiza¢bes
Subscrigdo d .
cl;nfgrl\czz a N2 entidades presentes nas
. ¢ reunides
Projeto Tu Tens Grupo Agrupamentos de Escola- | Sobre os N© de brotocolos assinados O.l
Direito Operativo_Deficiéncia | Associa¢des - IPCA Direitos das p. o.M
Pessoas com N2 medidas concertadas
Deficiéncia e/ou alteradas
A Rede Social
Sy de Barcelos 29
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o nformaran e ATAHCA
- ACIB o a N2 atendimentos
Mediacao para a Grupo Validagao dos . e O.E.
GASC . A . Tipo de sinaliza¢Ges
Pessoa com ., Operativo_Deficiéncia Direitos . o.M
Deficiancia ou Municipio de Barcelos N2 Processos arquivados
. INR
Incapacidade
Rotei i N A scio- | Ti -
oteiro Socio Municipio de Barcelos | GOD - GTTS - GTV genda socio PO atIYIFIadES 0.l
cultural cultural N2 participantes
N2 empresas participantes
, Regulamento N2 entidades com fins
~_ | CSPA ACIB - Municipio de do concurso .
Bolsa para Inclusao lucrativos do CLASB O.P.
APACI Barcelos Carta g .
Combromisso Contribuicdo financeira
: anual
Publicacdo do
Prémio Inclusivo CSPA ACIB - Municipio de concurso e .
- N2 candidat O.pP.
2016/17 APACI Barcelos constituicdo do candidatos
jari
 Diagnsti
Entidades com competéncia |agno§t|co de
. . A Necessidades o .
Projeto Tecer a CPC) em matéria de Infancia e N.2 de ag¢des previstas oM ol
Prevencgdo Juventude Plano N.2 de entidades aderentes | o
Municioi B | o
unicipio de Barcelos Estratégico
% BARCELOS Rede Social
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* sujeito a apresentagdo e aprovacgao

6. Animagao da Estrutura Local

O Ndcleo Executivo na assungao das suas competéncias participa no processo de avaliagdo e na conce¢do dos documentos que plasmam os desafios e os
compromissos concertados entre os pares. O alcance prospetivo exige de cada momento um conhecimento rigoroso e estratégico que mobiliza as parcerias

em torno de ideais e projetos comuns. Alavancar os aspectos imaterias é potenciar e distinguir o desenvolvimento.

Este propdsito é monitorizado em areas de intervengao-chave que refletem a dindmica deste 6rgao, e leiam-se:

BARCELOS (Q,g Rede Social
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NERS

Administracdo direta da Pagina Local da Rede Social

Edicdo Boletim Informativo da Rede Social (o dominio dos cuidados especializados)
Participagdao em estudos estratégicos de ambito nacional e transnacional
Monitorizagao do Plano Comunicacional e Promocional associados as microrredes

NERS

Acdo de formacdo — Capacitagdo institucional (dirigentes e técnicos)

Acdo de formagdo — Coaching — Grupo Alvo: Qualificadores/Técnicos

Acodes de formagdo no dominio das ferramentas de apoio ao planeamento e a avaliacdo
(dirigida aos qualificadores/coordenadores de CSIF e Grupos Tematicos)

Aplicacao de metodologias participativas

NERS

Apresentacao da proposta de Regimento do CLASB

Apresentacdo da proposta de critérios de avaliagdo a nivel concelhio e supraconcelhio
Apoio na dinamizacgdo e gestdo da Bolsa Solidaria de Recursos

Apoio Plataforma Acdo Social Digital

Apoio na elaboragdo de projetos concelhios e supraconcelhios

Acompanhamento do CLDS 3G

NERS

Monitorizagado do Plano de Agdo

Emissdo de pareceres técnicos

Acompanhamento das CSIF’'s e Grupos Tematicos

Organizacdo do Férum Social 2017 — Boas praticas no dominio da igualdade de género
Questionario de avaliagdo online destinado aos parceiros do CLASB
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Monitoriza¢do/Avaliagido

A monitorizacdo das ag¢des resultara dos indicadores de resultado e de impacto previstos e realizados. A atualizacdo dos dados estatisticos mantém viva a
revisdo permanente do diagndstico, enquanto marcador de referéncia, in(formativo) das tendéncias e da evolug¢do de determinados fenémenos mais
resistentes e/ou emergentes. Também a criacdo de uma bateria de indicadores estratégicos (em certos dominios do PDS 2021) servirdo de justificacdo e
fundamento ao investimento em &reas de estudo/investigacdo, tratados no observatério social, o que permitird efetuar avaliacdes e analises criticas
intermédias e regulares, em articulagdo com os projetos estruturantes, definidos no instrumento de planeamento. Este dispositivo pode ser alvo de uma
candidatura e concertado ao nivel da Plataforma Supraconcelhia, na definicdo dos setores e dos eixos prioritarios de intervenc¢ao na regidao, conforme eixos

prioritarios tratados no PDS Supraconcelhio do Cavado.

Como fonte de verificacdo servem os programas, os protocolos, os contratos, as fichas de caracterizacao e de monitorizacdao de projeto, os pareceres e os
processos de candidatura dos projetos/ac6es. Tanto a analise dos contelidos como os dispositivos utilizados traduzirdo a tangibilidade e a focalizacdo das

iniciativas, com particular atencdo ao envolvimento dos stakeholders e do grupo-alvo.

Os qualificadores(as) de CSIF’s e os coordenadores dos grupos de trabalho e de projeto/acdo sdo os agentes-chave no processo de avaliagdo nas suas
diferentes fases. Sempre que houver lugar a supervisdo externa e/ou consultoria teremos informagdo mais especifica, condi¢cdo a viabilizar na rede

supraconcelhia.

A ativacdo do sistema de comunicacdo/informacdo pretende tornar mais célere, acessivel e Gtil a informacdo aos parceiros, aumentando as oportunidades,

a inovagdo, a qualidade e a sustentabilidade dos servigos prestados. Esta operacdo esta facilitada com a alteragdo da estrutura da pagina da rede social de

BARCELOS Qg Rede Social
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Barcelos. A par, a animacao da estrutura local da parceria, assente num modelo participativo e participado, através da dinamizacdo de debates, de foruns e
de formacdes especificas, tornard mais eficaz e eficiente a intervenc¢do. Os resultados constituem os outputs de refor¢o positivo na base da transparéncia,

da equidade e da credibilidade que o processo merece.

O PDSS 2021, o plano operacional, o plano de agdo e o diagndstico sdo instrumentos de planeamento estratégico. Representam a bussola de orientacdo
numa caminhada, com percursos definidos e alternativos. O esfor¢o e o alcance, enquanto tradutores de bem-estar e qualidade de vida, reside na

capacidade de comunicar, de motivar, de capacitar e de valorizar os individuos, no maximo respeito ao territdrio que testemunha todas as decisGes.

Barcelos, sdo as pessoas!
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